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Anexos Costo de Adquisicién

Costos de Adquisicion del Sector de Seguros y Fianzas
2020 - 2024
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)
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Hll Comisiones a Agentes! B Otros costos de Adquisicion?

El Costo de Adquisicion del 58%

mercado tuvo un crecimiento del
10.1% anual. correspondié a comisiones!

pagadas a agentes.

1. Se consideran comisiones y compensaciones adicionales a agentes.
2. Otros costos de adquisicion incluye publicidad, uso de instalaciones de terceros y comisiones por reaseguro.

Fuente: CNSF



AheXxos Costo de Adquisicion por linea de negocio

Costos de Adquisicion del Sector de Seguros y Fianzas por operacion
2023 - 2024
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)

Crecimiento Real Contribucion al

Operacion (%) Crecimiento (%)
Vida 47.9 50.0 4.4 1.7
Pensiones 0.1 0.1 17.7 0.0
:ﬁg‘:‘;’::: . 29.2 32.3 10.6 2.5
Dafos 46.6 55.9 20.0 7.4

Danos sin Autos! 10.9 12.2 12.7 1.

Autos 35.7 437 222 6.3
Total Seguros 123.7 138.3 1.7 11.6
Total Fianzas 1.8 1.8 4.8 0.1
I RO 125.5 140.1 1.6 1.6
y Filanzas

En Autos y en el segmento de Accidentes y Enfermedades, los costos de adquisicion se incrementaron por el aumento en
las Comisiones y Compensaciones Adicionales a Agentes.

1. El rubro de Dafos sin Autos incluye el ramo de Caucion.
Fuente: CNSF



Anexos Gasto de Operacion

Gastos de Operacion del Sector de Seguros y Fianzas
2020 - 2024
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)
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Los Gastos de Operacion del Sector tuvieron un incremento de 7.6%, con aumentos en la mayoria de las Operaciones,
exceptuando Pensiones. Las mayores alzas fueron en los seguros de Autos, asi como en Accidentes y Enfermedades.

Fuente: CNSF



Anexos Gasto de Operacion por linea de negocio

Gastos de Operacion del Sector de Seguros y Fianzas por operacion
2023 - 2024
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)

Crecimiento Real Contribucion al

Operacion (%) Crecimiento (%)
Vida 18.6 19.4 4.5 1.8
Pensiones 1.4 0.9 -38.9 -1.2
‘:‘rc‘:e'f;'::: 3. 8.5 9.0 53 1.0
Danhos 16.3 18.8 14.9 5.2

Dafos sin Autos! 10.7 10.9 1.6 0.4
Autos 56 7.9 40.0 4.8
Total Seguros 44.9 48.1 7.0 6.7
Total Fianzas 2.1 25 20.5 0.9

Mercado Seguros

. 47.0 50.5 7.6 7.6
y Flanzas

En Autos, el aumento fue originado por el rubro de Remuneraciones y Prestaciones al Personal con un alza de
25.8%. En Vida todos los rubros presentaron alzas, Remuneraciones y Prestaciones al Personal con 10.4%,
Depreciaciones y Amortizaciones en 2.5% y los Gastos Administrativos y Operativos en 0.5 por ciento.

1. El rubro de Dafos sin Autos incluye el ramo de Caucion.
Fuente: CNSF



Anexos Utilidades por Operacioén

Utilidad del Sector de Seguros y Fianzas por operacion
2023 - 2024
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)

.. Crecimiento Real Contribucion al
Operacion

(%) Crecimiento (%)

Vida 34.4 40.0 16.0 8.1
Pensiones 6.8 7.3 7.8 0.8
‘:‘rf:::r::: e 8.0 6.1 -23.9 2.8
Danos 16.3 23.7 45,9 10.9

Danos sin Autos! 9.3 1.3 209 29

Autos 6.9 12.4 79.7 8.1
Total Seguros 65.5 77.1 17.7 17.0
Total Fianzas 2.9 2.6 -10.8 -0.5
SUBUEE D B 68.4 79.7 16.5 16.5
y Filanzas

La Utilidad del Ejercicio aumenté 16.5% respecto a 2023. Este aumento se origind por el alza tanto en la colocacion
como en los rendimientos de los Productos Financieros.

Dafos sin Autos tuvo un impacto positivo de 20.9% y Autos en 79.7%. Sin embargo, de manera conjunta, la utilidad de
Danos continda con un nivel inferior al 11.7% respecto a 2019.

1. El rubro de Danos sin Autos incluye el ramo de Caucion. Fuente: CNSF



Anexos Reservas Técnicas

Participacion por tipo de Reserva en el

Crecimiento real de las Reservas Técnicas del -
Sector de Seguros y Fianzas A/A' % Sector de Segurosy Fianzas
2020 - 2024 2024
(%)

Reserva para Seguros
Especializados,
0.1%

15.5%
Reserva de E?Serva de
Contingencia, Iesgos en
0.9% Curso,
82.5%
Reserva de
Riesgos

Catastroficos,
3.1%

Reserva para

2020 2021 2022 2023 2024 Obligaciones
Pendientes de Cumplir,

13.4%

Destaca la participacion de |la Reserva de

Las reservas técnicas del mercado sumaron Riesgos en Curso con un

2115 mil millones de pesos, esto es un o

aumento de 10.5% respecto al cierre de 8 2 5 /o
)

2023.

del total de las Reservas Técnicas.

Fuente: CNSF

8 1. Crecimiento acumulado respecto al mismo trimestre del ano anterior.



Anhexos

Contribucién al Crecimiento en Vida por tipo de seguro

2024
(%)
Tipo de seguro Contribucion
Vida Individual 13.2
Vida Grupo! 1.8
Vida 15.0

Contribucién al Crecimiento en Vida por Institucion

2024
(%)
Institucion Contribucién
Citibanamex 6.4
HSBC Seguros 2.1
BBVA Seguros 1.6
Banorte 1.3
Allianz 0.9
Resto 2.7
Total 15.0

Resumen Operaciones - Vida

Ratio de concentracion en Vida
2024
CR-5: 62.9%

BBVA
Seguros
Resto México
37.1% 15.6%

Citibana

mex
Seguros
14.7%
Metlife
Seguros México
Monterrey 14.6%
New York
Life Grupo Nacional Provincial
7.5% 10.5%

Estructura de costos? en
Vida
2023 - 2024
(%)

m Operaciéon mSiniestralidad m Adquisicién

110.3%
100.4%

2023 2024

La colocacion de Vida tuvo un alza de 15% por la mejora de 18.2% en Vida Individual, impulsada por los seguros con

componente de ahorro3.

1. Incluye Grupo y Colectivo.
2. Los costos medios son prorrateo de las Instituciones.

9 3. Estos seguros forman parte de Vida Individual.

Fuente: CNSF



Anexos Resumen Operaciones — Accidentes y Enfermedades

ontribucion a rem‘r:;lretri\;zzr; szglu:)ntesy nfermedades Enfermedades Accidentes y Enfermedades
2024 2024 2023 - 2024
(%) CR-5:72.0% (%)

Tipo de seguro Contribucién GrL-JpO m Operacion m Siniestralidad m Adquisicion
Gastos Médicos 8.7 ReStS Naqongl P q
Accidentes Personales 0.4 28.0% Provincial
Salud 0.3 24.3%

Total 9.4 97.7% 99.8%

Contribucion al Crecimiento en Accidentes 'y
Enfermedades por Instituciéon

2024
(%) Seguros
Institucién Contribucién Atlas
GNP 2.0 3.9% AXA
Metlife México 1.9 S
eguros

:;(A Seguros 1.5 Seguros 1';387

guros Monterrey 1.1 Mont O 70
Zurich Seguros México 0.6 on e”eY
Resto 2.3 New York Life Metlite

8.7% México
Total 9.4 o 2023 2024
17.3%

El crecimiento de Accidentes y Enfermedades continla con tendencia positiva, debido al alza en la inflacién en los
servicios privados de salud?y a la recuperacion de rentabilidad de las aseguradoras.

1. Los costos medios son prorrateo de las Instituciones.
2. INEGI. Fuente: CNSF



Anexos Resumen Operaciones - Dafios

Crecimiento de la Colocacién en Dainos por tipo de seguro

2024
(%)
. Crecimiento Real
Tipo de seguro

(%)
Agricola y de animales -18.4
Maritimo y Transportes -6.2
Diversos -5.5
Responsabilidad Civil -1.6
Incendio -1.6
Crédito 0.9
Riesgos Catastroficos 10.8
Danos sin Automoviles -0.5
Automoviles 21.2
Total Danos 11.0

La colocaciéon de Danos aumenté

1M%

Impulsada por Autos

Fuente: CNSF



ANnexos Resumen Operaciones — Danos sin Autos

Ratio de concentracion en Dafos sin Autos Estructura de costos' en
2024 Danos sin Autos
Contribucién al Crecimiento en Dafios sin Autos CR-5: 39.5% 2023 - 2024
por Institucién e (%)
2024
(%) Mapfre México

m Operacién mSiniestralidad m Adquisiciéon

Institucion Contribucion

9.9%

Grupo Mexicano
Agroasemex -2.7 de s
Grupo Mexicano de Seguros -0.8 € >eguros 68.0%
AIG Seguros -0.8 8.6% 68.0%
Seguros Afirme 0.7
BBVA Seguros México -0.7 Seguros
Resto 3.8 Inbursa
Total -0.5 Resto 8.5%
60.5%
AXA Seguros
7.0%

Seguros Atlas
5.6%

2023 2024

Tuvo un decrecimiento de 0.5%, derivado de las caidas en Agricola y de Animales 18.4%, Maritimo y Transporte de 6.2%,
Diversos en 5.5%, asi como en Responsabilidad Civil e Incendio, ambos con una disminucién de 1.6 por ciento.

1. Los costos medios son prorrateo de las Instituciones.
12

Fuente: CNSF



Anhexos Resumen Operaciones - Autos

Ratio de concentracion en Autos Estructura de costos! en Autos

2024 2023 - 2024
Contribucién al Crecimiento en Autos CR-5: 71.2% (%)
por Institucion
2024 m Operacién mSiniestralidad m Adquisicion
(%) Qualitas,

Institucion Contribucion Resto Compania de
_ 28.4% Seguros 98.9%
Qualitas 8.4 34.0%
GNP 5.2
AXA Seguros 1.5
BBVA Seguros 1.4
Chubb Seguros 1.1
Resto 3.6
Total 21.2
Grupo
BBVA Nacional
Seguros Provincial
México 15.4%
58% XA ’
Seguros Chubb Seguros México

7.8% 8.6%

2023 2024

El crecimiento fue resultado de del aumento de 6.3% en la venta de automoviles?

1. Los costos medios son prorrateo de las Instituciones.

Fuente: CNSF
13 2. Fuente: INEGI.



AnheXxos

Numero de Resoluciones'en Pensiones
2023- 2024

Pensiones

Montos Constitutivos2 en Pensiones
2023 - 2024

Contribucién al Crecimiento en Pensiones por Institucion

2024

(Cifras en miles) (Cifras en miles de millones de pesos constantes) (%)

Analisis de cantidades

Contribucion

Institucion

Analisis de Recursos Transferidos
BBVA -6.9

. . Montos Constitutivos (ene - dic 2023)
Resoluciones (ene - dic 2023 32.7 . .
( ) Tasa oferta promedio: 4.72% 37.62 Profuturo 6.4
Resoluciones (ene - dic 2024) 34.4 Montos Constitutivos (ene - dic 2024) Banorte 0.2
. 37.64 Resto -0.1
Tasa oferta promedio: 5.39%
iacié . .. recimiento Total -0.4
Variacion 5.2 Variacién 0.04 Crecimiento Tota
Ratio de concentracién en Pensiones
- . . 2024
Numero de Resoluciones en Pensiones Montos Constitutivos en Pensiones CR-5: 100%
(Cifras en miles de millones de pesos constantes) Profuturo Pensiones
Pensiones Banorte
26.4% 43.0%
3.4 35 35 33 38 3.9

BBVA

Pensiones
ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic México
m2023 w2024 30.6%

m2023 2024
Las Pensiones decrecieron 0.4%, tendencia a la baja que inicié desde 2022.

1. Personas que han elegido una aseguradora para recibir una pension derivada de las Leyes de Seguridad Social.
g g 9 P P Y g Fuente: CNSF

14 2-Monto que se entrega a las aseguradoras para que éstas realicen el pago de las pensiones.
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AheXxos

Colocacién en Fianzas
2023 - 2024

Contribucién al Crecimiento en Fianzas por Institucion

2024
(Cifras en millones de pesos constantes) (%)
Tipo de Fianza 2023 Crecimiento  Contribucién al Institucién Contribucién
Real (%) Crecimiento (%) Chubb %

. . . u .
Administrativo 9.3 9.6 2.9 2.2 Aserta 0.8
Fidelidad 2.0 1.9 -2.3 -0.4 Fianzas Avanza 13
Crédito 0.6 0.6 15 0.1 Flanzas y Cauclones -0.7

. Sofimex -1.8
Judicial 0.3 0.3 -8.5 -0.2 Resto .01
Total 12.2 12.4 1.7 1.7 Total 1.7
, . Composicion de Cartera en Fianzas
Ratio de concentracion en Fianzas Estructura de costos' en Fianzas 2024
2024 2023- 2024 (%)
CR-5:70.4% (%)
m Operacion m Siniestralidad m Adquisicion P
Resto Acerta P q Judlglal
29.6% 16.8% 70.6% 2.2%
58.4% Crédito Administrativo
4.6% 29
Chubb ’ 77:2%
17.1%
Berkley Fidelidad
9.0% 16.0%
. Inbursa
Sofimex 13.8%
13.7%

2023 2024

Dentro de la operacidn de Fianzas, el principal impulsor fueron las Fianzas Administrativas con un crecimiento de 2.2 por

ciento.

1. Los costos medios son prorrateo de las Instituciones.

Fuente: CNSF
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