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Ia informacion presentada incluye el 100% del mercado.
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Resumen de Operaciones
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Costos de Adquisicion del Sector de Seguros y Fianzas
2T 2021-2T 2025
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)

o s 66.8
530 572

225 26.5
34.4 : 38.9 4059

2021 2022 2023 2024 2025

721

B Comisiones a Agentes! B Otros costos de Adquisicion?

1. Se consideran comisiones y compensaciones adicionales a agentes.
2. Otros costos de adquisicion incluye publicidad, uso de instalaciones de terceros y comisiones por reaseguro.

El Costo de Adquisicion del mercado tuvo un crecimiento del.8% anual

59.1%

correspondio a comisiones’
pagadas a agentes.

Fuente: CNSF



Costos de Adquisicion Gastos de Operacion Reservas Técnicas Resumen de Operaciones

Por Operacion.

Costos de Adquisicién del Sector de Seguros y Fianzas por operacion
2T 2024-2T 2025
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)

Crecimiento Rea  Contribucion al

Operacion (%) Crecimiento (%)
Vida 23.8 244 23 0.8
Pensiones 0.1 0.1 0.1 0.0
Accidentes
enfermedad);s 16.2 173 70 1.7 En Darios sin Autos y en Autos los costos de adquisicion se
Dafios 25.8 29.6 15.2 5.9 incrementaron 38.1% y 10% respectivamenteg por el aumentoen las
Dafios sin Autos 47 6.4 38.1 27 ComisionegCompensacionéslicionalea Agentes
Autos 21.1 23.2 10.0 32
Total Seguros 65.9 714 85 84
Total Fianzas 0.9 0.7 -24.8 04
Mercado
Seguros y 66.8 721 8.0 8.0
Fianzas

1. H rubro de Dafios sin Autos incluye el ramo de Caucion. Fuente: CNSF



Costos de Adquisicion Reservas Técnicas

Gastos de Operacion

Resumen de Operaciones

Gastos de Operacion del Sector de Seguros y Fianzas
2T 2021-2T 2025
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)

25.
24 1 24.3 239 '8

2021 2022 2023 2024

28.8

2025

LosGastosde Operaciéndel Sectortuvieron un incremento de 11.6%,
conaumentosen todaslas Operacioned.asmayoresalzasfueronen los
segurosie Accidenteg EnfermedadeasicomoenDarios

Fuente: CNSF



Costos de Adquisicion Gastos de Operacion Reservas Técnicas

Resumen de Operaciones

Por Operacion.

Gastos de Operacion del Sector de Seguros y Fianzas por operacion
2T 2024-2T 2025
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)

Crecimiento ReaContribucion al Crecimient

Operacion (%) (%)
Vida 9.9 10.3 4.2 1.6
Pensiones 0.6 0.7 10.4 0.3
Accidentes y 43 5.2 037 3.9
enfermedades ' ’ : ' Tanto en Accidentesy Enfermedadessomo en los segurosde Dafios el
Dafios 9.7 11.0 13.4 50 aumento fue originado por el rubro de Gastos Administrativos y Operativos
Dafios sin Autbs 5.3 6.2 176 3.6 con un alzade 66.5% y de 38.6% respectivamente
Autos 4.4 4.8 8.3 1.4
Total Seguros 24.5 27.2 114 10.8
Tolal Fianzas 1.3 16 16.1 0.8

Mercado

Seguros y
Fianzas

1. H rubro de Dafios sin Autos incluye el ramo de Caucion. Fuente: CNSF



Costos de Adquisicion Gastos de Operacion

Reservas Técnicas

Resumen de Operaciones

Crecimiento real de las Reservas Técnicas del
Sector de Seguros y Fianzas AJA

2T 2021-2T 2025
10.9%
8.8%
2.6%
1.3%
1.7%
2021 2022 2023 2024 2025

Las Reservas Técnicas
sumaron 2,292 mil
millones de pesos, esto es
un aumento de 8.8%
respecto al mismo
trimestre de 2024.

7 1. Grecimiento acumulado respecto al mismo trimestre del afio anterior.

Participacion por tipo de Reserva

2T 2025
(%)
Reservas para Seguros
Especializados,
0.2%

Reserva de Contingencia,
0.8%
Reservas de Riesgos
Catastroficos,

3.1% \

Reserva para Obligaciones
Pendientes de Cumplir, 12.0%

Reserva de
Riesgos en Curso,

83.9%

Destaca la participacion de la Reserva de
Riesgos en Curso con un

83.9%

del total de las Reservas Técnicas.

Fuente: CNSF



Costos de Adquisicion Gastos de Operacion

Operacion: Vida

Reservas Técnicas

Resumen de Operaciones

Contribucién al Crecimiento por tipo de seguro
2T 2025 (%)

Tipo de seguro Contribucién

Vida Individual 7.3
Vida Grupb -0.3

Vida 7.0

Contribucién al Crecimiento por Institucién
2T 2025 (%)

Seguros Banamex 24
BBVA Seguros México 2.2
Seguros Banorte 1.9
ZurichlSantander Seguros México 1.3
Allianz México 1.1
Resto 2.9

Total 7.0

Ratio deconcentracion
272025
CR5:62.6%

BBVA
Seguros
México
18.2%

Resto
37.4%

Metlife
México
12.7%
Seguros
Banamex
Grupo Naciona 12.1%
Provincial
9.0% Seguros Banorte

10.6%

Estructura de costos
(%)

m Adquisicion mSiniestralidad mOperacion

106.6% 104.6%

2T 2025

2T 2024

La colocaciénde Vidatuvo un alzade 7% por la mejora de 10% en Vida Individual, impulsada por los seguros con componente de ahorro3, los cuales

presentaron un alza anual de 10 por ciento.

1.Incluye Grupo y Colectivo.
2. 1os costos medios son prorrateo de las Instituciones.
8 3. Estos seguros forman parte de Vida Individual.

Fuente: CNSF



Costos de Adquisicion Gastos de Operacion

Operacion: Accidentes y Enfermedades

Reservas Técnicas Resumen de Operaciones

Contribucioén al Crecimiento por tipo de seguro
2T 2025 (%)

Tipo de seguro Contribucién

Gastodédicos 6.4
AccidenteBersonales 0.1
Salud 0.3

Total

6.2

Contribucién al Crecimiento por Institucion

2T 2025 (%)

Institucién Contribucion
MetlifeMéxico 25
Grupo Nacional Provincial 1.5
Plan Seguro 0.9
Mapfre México 0.7
General de Salud -0.6
Resto 1.2

Total 6.2

Estructura de costos
(%)

Ratio deconcentraciéon
272025
CR5: 73.6%

Resto
26.4%

Grupo Nacional
Provincial
25.3%

m Adquisicion ®Siniestralidad mOperaciéon

95.0%

Metlife
México
19.3%

Seguros Monterrey,
New York Life
8.6%

AXA Seguros
16.5%

2T 2024

2T 2025

Accidentesy Enfermedadesreci66.2%, impulsadgorun mayomumerode aseguradodainflaciormédica.

1. Los costos medios son prorrateo de las Instituciones.
2.INEGI.

Fuente: CNSF



Costos de Adquisicion

Gastos de Operacion Reservas Técnicas Resumen de Operaciones

Operacion: Darios

Crecimiento de la Colocacion en Daios por tipo de seguro

2T 2025 (%)
: Crecimiento Real
Tipo de seguro o
(%)

Maritimo y Transportes 37.9 La colocacion de Darios
Crédito 36.9 aumentoé
Incendio 16.3 o
Diversos 10.7 1 1 -4 /0
Riesgos Catastréficos 9.8 Impulsada tanto por todas
Agricola y de animales 9.8 Sus Operaciones
Responsabilidad Civil 6.3

Darios sin Automdviles 15.1

Automoviles 8.2

10 1. El rubro de Dafios sin Autos incluye el ramo de Caucion.

Fuente: CNSF



Costos de Adquisicion Gastos de Operacion

Operacion: Daros

Reservas Técnicas

Resumen de Operaciones

Contribucién al Crecimiento por Institucion

2T 2025 (%)

Institucion Contribucién
Agroasemex 3.9
Qualitas 1.3
Chubb Seguros México 1.3
Grupo Nacional Provincial 1.1
AXA Seguros 0.8
Resto 3.0

Total 1.4

Ratio deconcentraciéon
272025
CR5:49.0%

Qualitas
17.0%

Grupo
Nacional
Provincial

9.7%

Resto
51.0%

Chubb
Seguros
México
7.6%
AXA Seguros

7.6%
Mapfre México

7.1%

Estructura de costos

m Adquisicion

85.4%

2T 2024

EnDafosla colocacionaumentd 11.4%, impulsadaorel alzade 15.1%enlossegurosie DanosinAutosy de 8.2%enAutos

11 1. Los costos medios son prorrateo de las Instituciones.

(%)

m Siniestralidad ® Operacion

82.5%

2T 2025

Fuente: CNSF



Costos de Adquisicion Gastos de Operacion

Operacion: Dafos sin Automoviles

Reservas Técnicas

Resumen de Operaciones

Contribucién al Crecimiento por Institucion

2T 2025 (%)

Institucion Contribucién
Agroasemex 8.4
Chubb Seguros México 14
AXA Seguros 1.2
Seguros Banorte 1.2
Seguros Inbursa -1.5
Resto 4.4

Total 15.1

Ratio deconcentracién
272025
CR5:46.4%

Mapfre México

Agroasemex
12.1%

AXA
Seguros
7.8%

Seguros

Inbursa
7.39%

rupo Mexicano/ode

Seguros

6.6%

Estructura de costos
(%)

m Adquisicion ®m Siniestralidad m Operacion

58.5% 60.2%

2T 2024

2T 2025

EnDafiossin autos se present6 una recuperaciéngeneralizadaen todos susramos, en Maritimoy Transportede 37.9%, Créditocon36.9%e

Incendicen 16.3%.

12 1. Los costos medios son prorrateo de las Instituciones.

Fuente: CNSF



Costos de Adquisicion Gastos de Operacion Reservas Técnicas Resumen de Operaciones

Operacion: Automoviles

Estructura de costos

Ratio deconcentracion (%)
Contribucién al Crecimiento por Institucion 212025
2T 2025 (%) CR5:71.5%
Institucion Contribucién Qualitas, Compaﬁl'a m Adquisicion mSiniestralidad mOperaciéon
Qualitas 25 de Seguros
Grupo Nacional Provincial 1.7 Resto 32.6%
Chubb Seguros México 1.3 28.5%
HDI Seguros 1.0
ZurichAseguradora Mexicana -0.7
Resto 2.4
Total 8.2
Grupo
Naciona
BBVA Segu Provincial
México 16.5%
5.8%
AXA Seguros Chubb Seguros México

7.4% 10.1%

2T 2024 2T 2025

Autostuvo un incrementode 8.2%, debidoa dosfactoresunaumentade 5%enelnimerode aseguraddsy el alzade 6.9%enla primapromedia.

1. Los costos medios son prorrateo de las Instituciones.
2. Riesgos asegurados vigentes de enero a junio de 2025.

13 3. Cociente de la Prima emitida y los Riesgos asegurados vigentes. Fuente: CNSF



Costos de Adquisicion

Operacion: Pensiones

Gastos de Operacion

Reservas Técnicas

Resumen de Operaciones

Ndmero de Resolucionés
2024-2025
(Cifras en miles)

Analisis de cantidades

Resoluciones (enejun 2024) 16.8

Resoluciones (ene jun 2025) 18.0
Variacién 6.8%

Ndmero de Resoluciones
(Cifras en miles)

33 3.4 o 3.5
3.0 29 30 .
27 25 27
" " I I
ene feb mar abr may jun
m2024 2025

Montos Constitutivog
2024-2025
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)

Analisis de Recursos Transferidos
Montos Constitutivos (ene-jun 2024)
Tasa oferta promedio5.2%

Montos Constitutivos (ene-jun 2025)
Tasa oferta promedio5.6%

Variacion 10.5%

18.9

20.9

Montos Constitutivos
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)

4.1

39 38

3.5 3.5
32 32 34

29 3.0

1 I I I I
ene ' feb ' mar ' abr ' may ' jun

m2024 2025

Contribucién al Crecimiento por Institucién

2T 2025
(%)

Institucion Contribucion
Profuturo Pensiones 14.8
BBVA Pensiones Méxic 1.9
Pensiones Banorte 9.8

Resto 0.0

Ratio deconcentracion
272025
CR5: 100.0%

Total 6.9

BBVAPensiones
Meéxico
26.1%

Profuturo Pensiones

38.8%

Pensiones
Banorte
35.0%

Lossegurosde Pensionesierivadosde las Leyesde SeguridadSocialcontinuaron surecuperacionconun incrementode 6.9%

1. Personas que han elegido una aseguradora para recibir una pension derivada de las Leyes de Seguridad Social.
2. Monto que se entrega a las aseguradoras para que éstas realicen el pago de las pensiones.

14

Fuente: CNSF



Costos de Adquisicion

Operacion: Fianzas

Gastos de Operacion

Reservas Técnicas

Resumen de Operaciones

Contribucién al Crecimiento por tipo de seguro
2T 2025 (%)

272025 (%)
Tipo de Fianza Contribucién CR5:69.9%
Administrativo 27 Chubb Fianzas
Fid’el?dad -0.5 Resto Monterrey m Adquisicion mSiniestralidad mOperacion
Crédito .(())13 30.1% 17.3%
Judicial '
Total 3.4
Aseguradore
Contribucién al Crecimiento por Institucion Aser:a 72.0%
2T 2025 16.3%
(%)
Institucion Contribucién
Berkley
Aseguradora Aserta -2.6 Int " |
Berkley -1.6 n erna lona Inbursa Seguros
Fianzas y Cauciones At 0.6 Fianzas de Caucién y
Tokio Marine 0.6 México _ i
Aseguradora Insurgente 0.4 7.8% Sofimex lanzas
Resto 0.0 13.9% 14.5%

Ratio deconcentracion

Estructura de costos

2T 2024 2T 2025

Total -3.4

Dentro de la operacionde Fianzas)as Fianzas Administrativas
tuvieron un decrementode 3.5 por ciento.

15 1.Los costos medios son prorrateo de las Instituciones. Fuente: CNSF
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