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El siguiente reporte contiene la informacién para su integracién en el Reportes de Solvencia y
Condicién Financiera establecido en el Capitulo 24.2 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas
(CUSF), publicada en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 19 de diciembre de 2014.

Disposicion 24.2.2 — Del RSCF

. Resumen Ejecutivo

El Reporte sobre la Solvencia y Condicion Financiera se genera en apego al Capitulo 24.2
de la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF) correspondiente al periodo del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2020, en el cual se describen los siguientes apartados:

e Descripcién general del negocio y resultados
e Gobierno Corporativo

e Perfil de riesgos

e Evaluaciéon de la solvencia

e Gestion de capital

e Modelointerno

e Anexos de informacién cuantitativa

Seguros El Potosi, S.A., tiene como razén de ser el mantenernos siempre cercanos a nuestros
clientes protegiendo su patrimonio y el de todos nuestros asegurados brinddndoles un servicio
personalizado de excelencia, con solidez financiera y responsabilidad social.

Ante la declaratoriac de pandemia, Seguros El Potosi empezd a tomar medidas de
distanciamiento social desde el 17 de marzo, reduciendo el aforo en las oficinas e
implementando el tfrabajo en casa. Ante esta situacion se organizd una estrategia urgente
para garantizar la continuidad del negocio priorizando la atencién a los asegurados e
intermediarios.

En este sentido y como parte de las actividades relacionadas con la Administracion de
Riesgos, en 2020 se redlizd la Prueba de Solvencia Dindmica (PSD), atendiendo el
requerimiento de la CNSF para que el Escenario Base de esta prueba ya incluyera los impactos
esperados en las exposiciones de riesgo derivados de la pandemia por COVID-19, la cual fue
declarada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) el 11 de marzo de 2020. Con base
en el desarrollo y andlisis de dicha prueba, se elabord la Autoevaluacidén de Riesgos vy
Solvencia Institucionales (ARSI) cuyos resultados, hallazgos y propuestas fueron presentados al
Consejo de Administracion y enviados a la CNSF. Asimismo, se evalud trimestralmente el
cumplimiento de los limites de tolerancia al riesgo aprobados por el Consejo de Administracion
para los diferentes riesgos monitoreados, y se valud el Requerimiento de Capital de Solvencia
(RCS) correspondiente, mismo que generd un indice de Solvencia superior a 4.3 durante 2020,
lo que refleja la fortaleza financiera de Seguros El Potosi.
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Con relacién al Control Interno y Sistema de Gobierno Corporativo, se verificd la evolucién y
maduracién del Sistema de Gobierno Corporativo, revisando el Cédigo de Conducta vy el
modelo marco del contrato de prestacidén de servicios que se celebra con los terceros, para
reforzar la gestion y operacion de la Compania.

Descripcion General del Negocio y Resultados

a) Del Negocio y su entorno

1. Situacion Juridica

Seguros El Potosi, S.A. es una sociedad mercantil constituida de acuerdo con las Leyes
Mexicanas que inicia sus funciones a partir del 24 de enero de 1946, cuyo capital es 100%
mexicano.

A través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), se cuenta con la
autorizaciéon del Gobierno Federal para operar como institucién de seguros y se
encuentra sujeta a la inspeccién vy vigilancia de la Comision Nacional de Seguros vy
Fianzas en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF), asi como
las disposiciones contenidas en la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF).

Nuestra Institucién tiene ubicada su oficina matriz y domicilio fiscal en Avenida Dr.

Manuel Nava niumero 200 A interior 1, colonia Los Filtros, C.P. 78210, San Luis Potosi, S.L.P.
Actualmente cuenta con oficinas de servicio ubicadas en territorio nacional.

2. Principales Accionistas de la Institucion

Al cierre del ejercicio 2020 estos son los principales accionistas:

Nombre del Accionista Participacion

SEGUROS ATLAS, S.A. 54.08%
JAVIER EUGENIO GARCIA NAVARRO 8.85%
JOSE ANTONIO DIAZ INFANTE KOHRS 8.46%

Av. Dr. Manuel Nava 200-A int.]
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3. Operaciones, ramos y subramos para los que la Institucion esta
autorizada

Seguros El Potosi, S.A., es una Institucion de Seguros constituida de conformidad con las
Leyes Mexicanas y que se encuentra autorizada por la Comisién Nacional de Seguros
y Fianzas, en oficio N°06-C00-41100/09866 publicado en el Diario Oficial de Ia
Federacion de fecha 18 de mayo de 2018, para realizar las siguientes operaciones de
Seguros:

l. Vida

ll. Accidentes y Enfermedades
a) Accidentes Personales
b) Gastos Médicos

lll. Danos
a) Responsabilidad Civil y riesgos profesionales
b) Maritimo y Transportes
c) Incendio
d) Automoviles
e) Diversos
f) Riesgos catastréficos

4. Factores que contribuyeron positiva o negativamente en el desarrollo,
resultados y posicion de la Institucion

El 2020 fue en un aio atipico sin precedente en las Ultimas décadas, con retos diferentes
que pusieron a prueba la capacidad de reaccién de la empresa, donde por un lado la
pandemia restringe gran parte de las actividades presenciales de la poblacién, y por
otro impacta de forma negativa en la economia a nivel mundial. Pese a lo anterior,
Seguros el Potosi siguid operando de forma normal gracias a un plan operativo, al
compromiso de los directivos y colaboradores en la modalidad de home office
garantizando la continuidad y resultado favorable del negocio.

El impacto derivado de lo anterior se observa en la compania en un decremento en las
ventas del 6.8% y un 13% menos en el Resultado Integral de Financiamiento respecto a
2019, sin embargo, gracias al confrol presupuestal, ahorro en gastos, estrategias
financieras y a la venta de pdlizas en linea a nivel nacional se logra una mayor utilidad
neta en un 15% mds respecto al ano anterior y con cumplimiento presupuestal al 110%
sobre el proyectado.
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5. Informacién de transacciones significativas que la Institucion
mantiene con grupos o personas que tienen vinculos de negocio o
vinculos patrimoniales.

Las transacciones efectuadas por Seguros el Potosi durante el ejercicio 2020 con
partes relacionadas, se clasifican y resumen como sigue:

Pdlizas contratadas con Seguros Atlas S.A. 2,354,571.00
Pdlizas de Seguros emitidas a Seguros Atlas S.A. 18,517,242.00
Pago de Oftros servicios 1,727,290.00

6. Informacion de transacciones significativas con los Accionistas,
miembros del Consejo de Administracion y Directivos Relevantes

Seguros el Potosi, S.A. por acuerdo de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas,
celebrada el pasado 23 de abril de 2020, decreto fijar los honorarios por junta vy
anualidad de los Sefores Consejeros y Comisionarios para el periodo de abril 2020 a akboril
2021.

Seguros el Potosi, S.A. por acuerdo de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas,
celebrada el pasado 29 de octubre de 2020, decreto Reparto de Dividendos del
ejercicio 2019

7. Descripcion de la estructura legal y organizacional del Grupo,
subsidiarias y filiales

Esta Institucion no es empresa contfroladora o controlada y no cuenta con subsidiarias o
filiales.

Av. Dr. Manuel Nava 200-A int.]
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b) Desempeno de las Actividades de Suscripcion.

1. Informacién del comportamiento de la emisién por operaciones,
ramos, subramos y area geogrdfica

Al cierre del ejercicio 2020, el comportamiento de la emision por ramo y drea
geogrdfica es la siguiente:

Emision por ramo Emision por regionales

Vida 180,182,520 |Sub - San Luis 472,583,292

Accidentes y enfermedades 33,536,043 |Sub - Centro 144,116,444

Dafios sin Autos 465,204,966 |Sub - Norte 98,913,638

Automoviles 1,079,674,447 (Sub - Bajio 432,717,741
Sub - Occidente 297,350,383
Oficinas Foraneas 105,620,110

Plataformas digitale: 33,460,125
Megocios especiales 173,836,243

Totales 1,758,597,976 1,758,597,976
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2. Informacién sobre los costos de adquisicion y siniestralidad o
reclamaciones del ejercicio de que se trate, comparados con los del
ejercicio anterior, por operaciones, ramos, subramos y drea
geogrdfica

El Costo de Adquisicion en 2020 asciende a $347.4 mdp. que representa un 26% respecto
a la Prima Retenida; mientras que en 2019 representd $424.4 mdp. con un 31.5%. Decrece
$77 mdp. respecto al ano anterior en 18%.

Por Ramo, el Costo de Adquisicién en Vida disminuye $87.6 mdp. que equivale a un -
64.6%; Accidentes y Enfermedades un -32% con $2.9 mdp. menos y Danos mayor en $13.4
mdp. respecto a 2019 que corresponde a un 4.8% mds.

Por subramo decrece principalmente en Vida Grupo 73% con $88.1 mdp., Carga en $3.6
mdp. (-23.5%), Accidentes Personales Colectivo $3.1 mdp. (-53.4%); y se incrementa
Incendio $6.1 mdp. (41.3%), Automoviles Turistas $3.1 mdp. (50.1%) y Camiones Residentes
$2.1 mdp. (2.8%) mds respecto al ano anterior.

El Costo Neto de Siniestralidad, Reclamaciones y Ofras Obligaciones Pendientes de
Cumplir aumenté respecto al ano anterior en un 4.4% con $29 mdp.; Primordialmente en
Danos sin Automoviles $29.4 mdp (62.6%), Vida $26 mdp. (32.8%) e inferior en Automoviles
en $23.5 mdp. (-4.5%) y Accidentes y Enfermedades un 28.8% que equivale a $2.9 mdp.
Los mayores incrementos se concentran en los subramos de Vida Grupo $19 mdp.
(29.3%), Incendio $15.4 mdp. (280%) y Técnicos en $3.9 mdp. (64.7%); decrece la
Siniestralidad en Automoviles Residentes $11.9 mdp. (-3.8%), Camiones Residentes $10.6
mdp. (-5.4%) y Accidentes Personales Colectivo $3.9 mdp. (-42.5%).

La Siniestralidad Directa es menor respecto a 2019 especialmente en los negocios
especiales en $99 mdp. (-30%), en la region San Luis $40.9 mdp. (-20%) y la region
occidente en $4.6 mdp. (-2.9%); a su vez mayor siniestralidad en oficinas fordneas en
$43 mdp. (287%), en la regidn Bajio $39.5 mdp. (22.8%) y regidon norte en $11.8 mdp.
(29.8%) respecto al ano anterior.

Av. Dr. Manuel Nava 200-A int.]
Col. Los Filtros C.P. 78210.
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3. Informaciéon sobre el importe total de comisiones contingentes
pagadas

En el ejercicio 2020, Seguros el Potosi, S.A. mantuvo acuerdos para el pago de comisiones
contingentes con intermediarios y personas morales por la infermediacion y contratacion
de los productos de seguros. El importe total de los pagos realizados ascendid a
$16,784,019.12 representando el 0.95 % de la prima emitida por la Institucién en el mismo
ejercicio.

Se entiende por comisiones contingentes los pagos o compensaciones a Personas Fisicas
o Morales que participaron en la intermediacién o intervinieron en la contratacién de los
productos de seguros de “Seguros El Potosi, S.A.,"” adicionales a las comisiones o
compensaciones directas consideradas en el diseno de los productos.

El pago de las comisiones contingentes se efectia de acuerdo con el Plan Anual de

Incentivos de la Institucién, con base en el volumen de primas pagadas, siniestralidad,
crecimiento y conservacién de cartera.

4. Operaciones y ftransacciones relevantes para las Instituciones
pertenecientes a un Grupo Empresarial

Esta Institucion no pertenece a algin Grupo Empresarial.

c) Desempeno de las Actividades de Inversiéon

1. Criterios de valuacién empleados, asi como sobre las ganancias o
pérdidas en inversiones

Las inversiones en valores incluyen inversiones en titulos de deuda y de capital, y se
clasifican de acuerdo con la intencidon de uso que la institucion le asigna al momento
de la adquisicion en: con fines de negociacién y disponibles para su venta. Inicialmente
se registran a su costo de adquisicion y posteriormente se valian como se menciona en
el parrafo siguiente.

Con base en la CUSF Crédito Capitulo 22.2. de los "Proveedores de Precios”, emitida por
la Comision, la Institucién valua los valores, documentos e instrumentos financieros que
formen parte de su cartera y portafolios de inversién, utilizando precios actualizados
para valuacion proporcionados por especialistas en el cdlculo y suministro de precios
para valuar carteras de valores, denominados “Proveedores de precios”.

Av. Dr. Manuel Nava 200-A int.]
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San Luis Potosi, S.L.P. 10
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Titulos de deuda

Con fines de negociacion. - Se utilizan con la intencién de cubrir siniestros y/o
gastos de operacién vy, por lo tanto, negociarlos en el corto plazo en fechas
anteriores a su vencimiento; Se registran a su costo de adquisicion. Se valuan a
valor razonable tomando como base los precios de mercado dados a conocer
por los proveedores de precios o bien, por publicaciones oficiales especializadas
en mercados internacionales.

Disponibles para su venta. - aquellos activos financieros en los que, desde el
momento de invertir en ellos, se tiene una intencién distinta a una inversidn con
fines de negociacion y de conservar a vencimiento en los cuales se pueden
obtener ganancias con base en sus cambios de valor en el mercado y no sélo
mediante de los rendimientos inherentes a los mismos. Almomento de la compra
se registran a su costo de adquisicidn, los costos transaccion por la adquisicidon
de los titulos se reconocerdn como parte de la inversion.

Titulos de capital

Av. Dr. Manuel Nava 200-A int.1
Col. Los Filtros C.P. 78210.

San Luis Potosi, S.L.P.

Tel. 444 834 9000
8004803100
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Con fines de negociacién. - Son aqguellos que tiene en posicién propia, con la
intfencion de cubrir siniestros y/o gastos de operacion, por lo que, desde el
momento de invertir en ellos, se tiene la intencién de negociarlos en un corto
plazo. Al momento de la compra, se registrardn a su Costo de Adquisicion. Las
inversiones en fitulos de capital cotizados se valuardn a su Valor Razonable,
fomando como base los precios de mercado dados a conocer por los
proveedores de precios o por publicaciones oficiales especializadas en
mercados internacionales. Unicamente en caso de que éstos no existieran se
tomard el Ultimo precio registrado tfomando como precio actualizado para
valuaciéon el Valor Contable de la emisora o el Costo de Adquisiciéon, el menor,
ddndole efecto contable ala valuacién al cierre de cada mes de que se frate.
Los ajustes resultantes de las valuaciones a que se refiere el pdarrafo anterior
incrementardn o disminuirdn mensualmente, segun corresponda, y se llevardn a
resultados.

Disponibles para su venta. - Al momento de invertir en ellos se tiene la intencién
de negociarlos en un mediano plazo y en fechas anteriores a su vencimiento,
con el objeto de obtener ganancias con base en sus cambios de valor en el
mercado y no sdélo mediante de los rendimientos inherentes a los mismos. Al
momento de la compra, los Titulos de Capital adquiridos para mantenerlos
disponibles para su venta se registrardn a su Costo de Adquisicion. Las inversiones
en acciones cotizadas se valian a su Valor Razonable, tomando como base los
Precios de Mercado dados a conocer por los proveedores de precios o por
publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales.
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2. Transacciones significativas con accionistas y directivos relevantes

Seguros el Potosi, S.A. por acuerdo de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas,
pago los dividendos correspondientes al ejercicio 2019.

3. El impacto de la amortizacion y deterioro del valor de los activos
tangibles e intangibles, asi como de los instrumentos financieros

La Institucion en caso de ajustes por deterioro de Valores se apega a lo establecido por
el Boletin C-2 “Instrumentos Financieros”, emitida por el CINIF. La institucién no reconocid
una perdida por deterioro en el ejercicio 2020.

4. Informacién sobre las inversiones realizadas en el ano en proyectos y
desarrollo de sistemas para la administracion de las actividades de
inversion

Durante el afo, no se realizaron inversiones en proyectos y/o desarrollos de sistemas
para la administracion de inversiones

d) De los ingresos y gastos de la operacion.

Al cierre del ejercicio 2020 el detalle de los ingresos y gastos fue el siguiente:

Conceptos Importe

Primas
Emitidas 1,758,597,976
(-) Cedidas 420,314,726
‘) Incrgmenfo Neto de la Reserva de Riesgos en Curso y de Fianzas 90.281.710
en Vigor
(-) Costo Neto de Adquisicidn 347,440,186
‘) Cos’rq Neto de SInIeSTI’.OlldOd, Reclamaciones y Otras Obligaciones 684.188,558
Pendientes de Cumplir
() Incremento Neto de Otras Reservas Técnicas 22,474,602
(-) Gastos de Operacion Netos 164,008,298
Resultado Integral de Financiamiento 99,505,090

Av. Dr. Manuel Nava 200-A int.1
Col. Los Filtros C.P, 78210.
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Oftra informacion.

Sin informacién adicional.

a)

1.

Gobierno Corporativo

Del Sistema de Gobierno Corporativo

La descripcion del sistema de gobierno corporativo de la Institucion,
vinculandolo a su perfil de riesgo

Seguros El Potosi, S.A., como se ha venido informando en los Reportes de Solvencia y
Condicién Financiera previos, tiene implementado un Sistema de Gobierno Corporativo
(en adelante SGC) que es acorde a su volumen y complejidad de operaciones y que se
encuentra desarrollado de conformidad con el articulo 69 y demds de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas y el Titulo 3 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas
(CUSF).

En ese sentido, la instrumentacién y seguimiento del SGC es responsabilidad del Consejo
de Administracion, quién es el érgano principal y se encuentra integrado conforme a los
articulos 56, 57 y 58 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF), asi mismo,
de conformidad con el Titulo 3 de la CUSF, el Consejo de Administracién, como parte de
sus responsabilidades, definid, revisd y aprobd una serie de politicas y procedimientos asi
como el Cédigo de Conducta, que se revisa anualmente, dichos documentos fueron
presentados a través del Comité de Auditoria, y resultan necesarios para regular y
fortalecer diversos aspectos relacionados con el SGC, para definir su estructura vy
composicion y regular las relaciones entre los érganos que lo conforman, para de esta
forma asegurar una actuaciéon fransparente y coordinada en el ejercicio de sus
facultades.

Asimismo, y como parte del desarrollo del SGC, la Direccion General procede a la
implementacion de politicas definidas por el Consejo de Administracion, a fravés de
procesos y procedimientos que cumplen con los objetivos del negocio y la regulacién
aplicable, enfocados al Control Interno, Administracion Integral de Riesgos, Funcidon
Actuarial, Auditoria Interna y de Supervisién de Servicios con Terceros.

Lo anterior con el fin de definir, supervisar, controlar, medir, reportar, verificar y
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documentar el adecuado funcionamiento de dreas claves de la organizacion en
funcion de la estrategia de negocio definida por el Consejo de Administracion, los
objetivos institucionales, asi como el marco regulatorio. Asi mismo dicho Sistema cuenta
con Comités de Apoyo al Consejo de Administracion que ayudan a la gestiéon de la
Institucién como son el Comité de Auditoria, Comité de Reaseguro, el Comité de
Inversiones, el Comité de Crédito y Comité de Comunicacién y Control los cuales
sesionan de manera periddica.

Como parte de sus responsabilidades y de acuerdo con la disposiciéon 3.1.5. de la CUSF,
el Consejo de Administracién dio seguimiento y evalué a los diferentes érganos de
gobierno mediante la realizacion de autoevaluacion de la gestion de las
responsabilidades y obligaciones que les confiere la LISF y la CUSF a cada uno de ellos,
por lo que el resultado de esta actividad y fomando en cuenta la evidencia presentada
por cada uno de los elementos del SGC, se puede informar, que durante 2020 el SGC de
Seguros El Potosi, garantiza una gestién sana y prudente de su actividad.

Finalmente, durante 2020 las acciones que ha llevado a cabo Seguros El Potosi
relacionados con la emergencia sanitaria se han caracterizado por tener foco de
atencioén en la normativa emitida por las autoridades de la materia.

Las acciones tomadas que modificaron los procesos y procedimientos ante la COVID-19
fueron la implementacion de protocolos de Seguridad Sanitaria, implementacion del
teletrabajo, se reforzaron los sistemas operativos en PC’s y servidores, funcionamiento de
antivirus, asi mismo, bajo esta forma de trabagjo, se dio seguimiento y atencion a los
requerimientos de informacion de la Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas,
redefiniendo e implementando procesos y procedimientos para la entrega de
informacién ya establecidas en dicha normatividad y adicionando los requerimientos
especiales como son la entrega del Portafolio Semanal de Inversiones (PSINV) vy la
entrega mensual de la Informacidn sobre la Base de Inversidon, Fondos Propios Admisibles
para cubrir el Requerimiento de Capital de Solvencia y el Capital Minimo Pagado (RMIF).

A su vez, se atendieron los nuevos plazos de continuidad, para los tfrdmites regulatorios y
normativos, establecidos por la CNSF en el *Acuerdo por el que se establecen plazos
para la continuidad de los frdmites y la resolucion de los procedimientos competencia
de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, durante el periodo de duraciéon
Contingencia Sanitaria”. publicado en el DOF el 3 de agosto 2020.
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2. Cualquier cambio en el sistema de gobierno corporativo que hubiera
ocurrido durante el ano.

El Consejo de Administracidon de Seguros El Potosi, S.A. fue designado para el periodo
2020-2021 en Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 23 de abril de
2020. Dicho Consejo quedd conformado por 7 consejeros propietarios y 7 suplentes mas,
6 consejeros independientes 3 propietarios y 3 suplentes, asi mismo, en dicha Asamblea,
se ratificd al Ing. José Antonio Diaz Infante Kohrs como Presidente y al C.P. Sergio Meza
Tello como Secretario del Consejo.

3. Laestructura del consejo de administracion, seiialando a quienes fungen
como consejeros independientes y su participacion en los comités
existentes;

Estructura del Consejo de Administracion

e Consejeros Propietarios

e Consejeros Propietarios Independientes
e Consejeros Suplentes

e Consejeros Suplentes Independientes

e Comité de Apoyo

e Comisario

e Comisario Suplente

— = 00 W N W

4. Descripcion General de la estructura corporativa del Grupo Empresarial

Seguros El Potosi no forma parte de un grupo empresarial.

5. La explicaciéon general de la forma en que el consejo de administracion
ha establecido la politica de remuneraciones de Directivos Relevantes;

La remuneracion y los honorarios de los miembros del Consejo de Administracién son
designados y aprobados por la Asamblea de Accionistas.
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b) De los requisitos de idoneidad

En Seguros El Potosi, se desarrollaron perfiles de puestos que incluyen las funciones y
responsabilidades de los puestos a ocupar dentro de la Institucién, por lo que la seleccidn
de personal se lleva a cabo de acuerdo con dicho perfil, asi como la evaluacién de las
capacidades técnicas y las competencias personales y gerenciales de cada aspirante
(psicometria, entrevistas por competencias, etc.), con estos resultados se elige al
aspirante que resulta mds idéneo para cada posicion.

Asimismo, para evaluar la calidad y capacidad técnica, se actualiza el expediente
integrado por cada uno de los consejeros, comisario, director general y funcionarios
hasta segundo nivel, asi como del responsable de Auditoria Interna, de la Funcién
Actuarial y de Administracion de Riesgos. Dichos expedientes contienen la evidencia
documental de la identidad, tfrayectoria profesional y honorabilidad conforme al
Capitulo 3.7 de la CUSF.

c) Del Sistema de Administracién Integral de Riesgos

Seguros El Potosi cuenta con un drea de Administracion de Riesgos y un funcionario
responsable de la misma (en adelante, Administrador de Riesgos) ambos designados por
el Consejo de Administracién. El Area de Administracion de Riesgos opera en forma
independiente a las dreas operativas de la Institucidn y entre sus principales
responsabilidades se encuentra el diseno, implementacién, operacion y mejora continua
del Sistema de Administracién Integral de Riesgos (SAIR) aprobado por el propio Consejo.

El Sistema de Administracion Integral de Riesgos estd documentado en el Manual de
Riesgos de la Compania y contiene los limites, objetivos, politicas y procedimientos de la
administracién integral de riesgos; la estructura organizacional del dreaq; la definicién y
categorizaciéon de los riesgos a los que estd expuesta Seguros El Potosi; la definicion de
procesos para llevar a cabo la adecuada identificaciéon, evaluacién, tratamiento y
monitoreo de riesgos; la definicidn de lineas y mecanismos de reporte al Consejo de
Administracion, a la Direccién General y a las dreas operativas; asi como los programas
de capacitacion en materia de administracion de riesgos.

El drea de Administracién de Riesgos colabora con las diferentes estructuras directivas
de la empresa, asesorando a sus responsables para la gestidon de los riesgos inherentes a
sumarco de accion y fomentando una cultura de riesgos institucional. De forma andloga
para los riesgos que impactan la solvencia de la institucidén, el cdlculo del Requerimiento
de Capital de Solvencia (RCS) es coordinado y ejecutado por el drea de Administracion
de Riesgos, quien interactua con las diversas dreas de Seguros El Potosi para generar los
insumos requeridos para su realizacién. Asi con el objetivo de generar un cdlculo
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adecuado del RCS la informacion empleada se valida de forma conjunta por el drea de
Administracion de Riesgos vy las dreas generadoras de informacién.

Para los riesgos financieros de Mercado, Crédito y Liquidez de las inversiones bursdatiles
que afectan aproximadamente al 60% de los activos contemplados en el cdlculo del
RCS, el drea de Administracién de Riesgos tiene como objetivo proporcionar métricas
prospectivas que permitan detectar oportunamente posibles pérdidas que puedan
superar el apetito de riesgo establecido por el Consejo de Administracién y se ha fijado
como politica que la gestidn de estos riesgos financieros se realice a través del Comité
de Inversiones. Para ello y a efecto de dar cumplimiento al objetivo y la politica fijados,
la Administracion de Riesgos analiza e informa sus hallazgos mensualmente a dicho
Comité.

Asimismo, con el objetivo de procurar un adecuado nivel de solvencia y en relacién ala
gestidon de riesgos técnicos de seguros que representan la mayor aportaciéon al RCS de
Seguros El Potosi, para la suscripcion de negocios con perfiles significativamente distintos
al estdndar de la cartera, ya sea por su tamano o por sus caracteristicas de riesgo, el
drea de Administracién de Riesgos coordina la identificacién y evaluacién del posible
impacto en el Margen de Solvencia Institucional de dichos negocios.

Por su parte, para la gestion de riesgos inherentes a los contratos de reaseguro, el drea
de Administracion de Riesgos tiene como objetivo proporcionar métricas prospectivas
qgue permitan monitorear el efecto de dichos contratos en el RCS. En este sentido, el
Consejo de Administraciéon ha aprobado politicas en las que se prevé que debe conocer
sobre las desviaciones relevantes de dichas métricas con el fin de tomar las acciones
que considere necesarias, también se ha establecido que la revelacidon de estas
desviaciones se readlice a fravés del Comité de Reaseguro, y el drea de Administracién
de Riesgos andliza e informa sus hallazgos frimestralmente a dicho Comité.

Por lo que se refiere al riesgo operativo, Seguros El Potosi, promueve la figura de
patrocinadores de riesgos, procurando que la gestién de riesgos se ejecute desde la
primera linea de defensa. Para ello se utiliza un software de Arquitectura Empresarial,
Gobierno, Riesgo y Cumplimiento (GRC) que se constituye como la herramienta base
que potencia la gestion de riesgos en el marco del estdndar internacional COSO-ERM.

Ademds de lo anterior y con el objetivo de garantizar el cumplimiento de obligaciones
ante la materializacién de eventos desfavorables, el drea de Administracidn de Riesgos
monitorea que la cobertura del RCS se ubique por encima del valor regulatorio
requerido, para ello se evalla el Margen de Solvencia de forma trimestral revisando la
cobertura y el comportamiento de los Fondos Propios Admisibles (FPA). Por otfra parte, y
en aras de fortalecer el conocimiento de la exposicion de riesgos y comportamiento del
RCS, cada trimestre se elabora un informe que se envia a los funcionarios.
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Asimismo, como parte del Sistema de Gobierno Corporativo, la operacién vy
funcionamiento del drea de Administracion de Riesgos se desarrolla en el marco del
Sistema de Confrol Interno apegdndose a la revision de medidas y confroles que
propicien el cumplimiento de la normativa interna y externa y de igual forma, se supedita
a la vigilancia y evaluacién por parte del drea de Auditoria Interna sobre los sistemas de
medicion de riesgos y el cumplimiento de los limites, objetivos, politicas y procedimientos
en materia de administracién integral de riesgos en la Institucion, al tiempo que lleva a
cabo sus revisiones periddicas conforme al programa anual de auditoria autorizado por
el Comité de Auditoria.

Cabe senalar que el Consejo de Administracion evalta la efectividad del Sistema de
Administracion Integral de Riesgos dentro de la Institucidn, como parte de su evaluacion
anual sobre el funcionamiento del Sistema de Gobierno Corporativo.

Vision General de la estructura y la organizacion del Sistema de
Administraciéon Integral de Riesgos

Considerando el modelo de gestidn de riesgos y controles basado en tres lineas de
defensa que ha implementado Seguros El Potosi, la Administracién Integral de Riesgos
estd incorporada en la segunda linea de defensa en donde mantiene una interaccién
con la Funcidn Actuarial y el Sistema de Control Interno.

Para ello, la Administracion Integral de Riesgos es responsable de coordinar las tareas
de vigilancia, medicion, control y mitigacion de los riesgos que afronta Seguros El Potosi
y mantiene una comunicacion directa con los patrocinadores de las dreas operativas
que integran la primera linea de defensa, lo cual permite identificar los riesgos
respectivos desde las dreas operativas y asi, monitorearlos, mitigarlos y controlarlos.
Cabe sefalar que el drea de Administracion de Riesgos tiene acceso irrestricto a los
sistemas de la Institucidn que le proporcionen la informacién necesaria y relevante para
el correcto desempeno de sus funciones.

En el siguiente diagrama se puede apreciar de manera grafica una vision general de
los participantes e interacciones en el Sistema de Administracion Integral de Riesgos:
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Oficialia de Cumplimiento

Comité de
Crédito
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Duenos de procesos actuariales

Patrocinadores

Duenos de otros procesos
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egunda linea de defensa

Tercera linea de defensa

2. Vision General de la estrategia de riesgo y las politicas para garantizar

el cumplimiento de los limites de tolerancia al riesgo

Seguros El Potosi cuenta con una estrategia para la gestidén de sus riesgos que le permite
vigilar el comportamiento de riesgos que son generados en la operacién diaria de la
empresa y el comportamiento de los riesgos contemplados en el cdiculo del RCS que
impactan de forma directa el Margen de Solvencia de la institucion, para ello y en linea
con su estrategia de riesgos, el drea de Administracion de Riesgos ha dividido sus
actividades de gestion de la siguiente forma:

1. Gestidn de Riesgos: Actividades enfocadas a los riesgos financieros, de suscripcion,
de concentracién, de descalce, crediticio y operacional que se generan en la
operacién diaria de la compania, estas actividades mantienen una relacién directa
con todas las dreas operativas para la medicién y gestidn de riesgos. Dentro de las
actividades de gestion de riesgos se encuentra el seguimiento de los limites de
exposicién a riesgos autorizados por el Consejo de Administracion, para ello y con el
fin de garantizar su cumplimiento, se realiza el cdlculo de métricas mensuales y los
resultados son presentados al Consejo de Administracién y a la Direccidon General
de manera periddica.
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Por su parte, para el cumplimiento de los limites de exposicidon a riesgos financieros
y de acuerdo con la politica de gestidn de riesgos a través del Comité de
Inversiones, mensualmente el Administrador de Riesgos informa a dicho Comité la
proporcion que hay entre las mediciones de riesgos y los limites de exposicion
autorizados para su discusion y andlisis.

2. Gestion de Solvencia: Tiene como objetivo analizar el comportamiento de los riesgos

contemplados en el cdlculo del RCS, para lo cual se mantiene una comunicacion
continua con las dreas de Actuaria, Contabilidad, Reaseguro y Tesoreria. Es
importante resaltar que se mantiene una linea de comunicacién con las dreas
relevantes de Seguros El Potosi, con el fin de que conozcan los resultados del RCS.
De igual manera, se difunde la informacién de los resultados del RCS al Consejo de
Administracion, a la Direccion General y a los funcionarios.

La anterior segmentacién de actividades ha permitido que se mantenga la estabilidad
entre los riesgos que afectan la operacién diaria de la empresa y aquellos que tienen
un impacto directo en la solvencia de la institucion.

Descripcion de ofros riesgos no contemplados en el cdlculo del
Requerimiento de Capital de Solvencia

A partir del 17 de marzo de 2020, de manera previa a la declaratoria de alerta sanitaria
en México del 30 de marzo, Seguros El Potosi comenzd a tomar medidas de
distanciamiento social, contribuyendo con las autoridades y la sociedad mexicanas en
la reduccién de la movilidad, en blsqueda de contener los contagios. Ante esta
situacion se organizdé una estrategia urgente para garantizar la continuidad del
negocio, priorizando la atencién a los asegurados e intermediarios en un entorno de
seguridad.

Adicionalmente a los riesgos contemplados en el cdlculo de su Requerimiento de
Capital de Solvencia, Seguros El Potosi tiene identificado y gestiona su riesgo
reputacional, el cual se refiere a las pérdidas potenciales a consecuencia del deterioro
de nuestra reputacién o debido a una percepcidon negativa de la imagen de la
Compania entre nuestros clientes, proveedores y accionistas. Para la gestiéon de su
riesgo reputacional la Compania monitorea las redes sociales y cuenta con un centro
de contacto para recoger con oportunidad las quejas de nuestros clientes,
intermediarios y publico en general dando seguimiento a su atencién inmediata.
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Informacion sobre el alcance, frecuencia y tipo de requerimientos de
informacioén presentados al Consejo de Administracién y Directores

De forma mensual, el drea de Administracidon de Riesgos presenta al Comité de
Inversiones diversos resultados sobre la exposicidn y cumplimiento de limites asociados
a los riesgos financieros que afronta Seguros El Potos.

Asi mismo, cada trimestre, el Administrador de Riesgos informa al Consejo de
Administracién y a la Direccién General sobre la operacién y funcionamiento del
Sistema de Administracién Integral de Riesgos y sobre el comportamiento de los limites
de tolerancia a los riesgos establecidos y revisados anualmente por el Consejo de
Administracion

Adicionalmente, de forma trimestral, el drea de Administracién de Riesgos presenta al
Comité de Reaseguro los resultados de métricas que permiten dimensionar el impacto
del programa de reaseguro en el Requerimiento de Capital de Solvencia. De igual
forma, el Comité de Auditoria recibe un reporte de las actividades realizadas por el
drea de Administracion Integral de Riesgos que le permite vigilar, monitorear y evaluar
la sana operacion del drea.

Se enfatiza que con el fin de mantenerlos informados sobre el cdlculo del RCS mensual,
se hace del conocimiento de los Funcionarios de la Compania, un informe de los
principales resultados del cdlculo realizado.

El drea de Administracion Integral de Riesgos coordina la realizacion de una
Autoevaluacién de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI) y lleva a cabo una Prueba
de Solvencia Dindmica (PSD) cuyos resultados son informados al Consejo de
Administracion de forma anual, para mayor detalle revisar el inciso d) siguiente.

Supervision de riesgos para grupos empresariales

La Compania no pertenece a ningun grupo empresarial.

d) De la Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI)

Como parte de sus funciones, el drea de Administracion de Riesgos impulsa y coordina en
cada ejercicio la elaboracién de la Autoevaluacién de Riesgos y Solvencia Institucionales
(ARSI), misma que para su realizacion y el establecimiento de procesos de mejora continua,
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promueve una cultura de gestion de riesgos entre las dreas operativas de la empresa vy las
dreas involucradas, para recopilar la informacion relativa a los requisitos de gestion de
riesgos en materia de inversiones, reservas técnicas, reaseguro, requerimiento de capital de
solvencia y proyecciones de solvencia dindmica.

Lo anterior, para documentar la autoevaluacion readlizada y elaborar el informe
correspondiente, asi como una propuesta de acciones necesarias para atender los
hallazgos encontrados en materia de administracién de riesgos. La documentacion sobre
la evaluacién realizada estd a disposicion de los érganos de gobierno de Seguros El Potosi
y de las dreas operativas involucradas.

En cumplimiento alo establecido por la normativa, los resultados y recomendaciones de la
autoevaluacién de riesgos se presentan al Consejo de Administraciéon para que se
encuentre en posibilidad de evaluar y decidir si adopta las medidas propuestas o si elige
aplicar otfras alternativas que considere mds adecuadas para los objetivos estratégicos de
la Compania. Este reporte también se entrega en tiempo y forma a la CNSF.

Un pilar fundamental de la autoevaluacién de riesgos es la determinacidén de las
necesidades globales de capital, para evaluar dichas necesidades, el drea de
Administracion de Riesgos emplea los resultados del RCS, asi como la PSD mediante la cual
se estiman las necesidades futuras de capital bajo diversos escenarios, algunos definidos
por la autoridad y otros adversos y factibles definidos por Seguros El Potosi. Esta prueba
permite la deteccion de riesgos que amenazan la situacién financiera de la empresa.

Con lo anterior se puede concluir que, en todos los escenarios evaluados, Seguros El Potosi
mantiene una condicion financiera satisfactoria.

e) Del sistema de Contraloria Interna

Seguros El Potosi cuenta con un Sistema de Contraloria Interna, el cual es definido y
propuesto por el Comité de Auditoria al Consejo de Administracion, para su
correspondiente aprobacién. El Director General es el responsable de la operacién del
Sistemma de Conftraloria Interna y para desempenar esta funcidén, cuenta con una
estructura de apoyo conformada por el Contralor Inferno y un Coordinador de Control
Inferno encargado de los tfemas de Cumplimiento, Confrol de procesos y Control de
Calidad y Seguridad de Informacidn, quien se encarga de coordinar la definicién, vigilar
la operacion y coordinar las actividades de control dentro de la Institucién, asi como de
elaborar reportes de incidencias y de avances en las acciones de correccion.

Esta estructura de Contraloria Interna gestiona de forma independiente a las dreas
operativas y entre sus principales responsabilidades se encuentran promover un
ambiente de control, disenar y establecer medidas de control que propicien el
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cumplimiento de la normativainterna y externa, minimizar los riesgos que Seguros El Potosi
enfrenta en su operaciéon diaria, asegurar la confiabilidad, suficiencia y oportunidad de
la informacién que se genera para la toma de decisiones coadyuvando asi a una
operacién eficaz que contribuya al alcance de los objetivos estratégicos y el
cumplimiento de la mision de Seguros El Potosi.

Fortaleciendo los aspectos relacionados con la creacién de un ambiente de control
dentro de Seguros El Potosi, se desarrollan actividades enfocadas en la revisidon de las
politicas, procedimientos y controles documentados en los diferentes procesos, asi como
en el apego de las dreas de negocio, dreas de apoyo al negocio y de ofros érganos de
gobierno a los lineamientos, politicas y procesos en materia de control interno,
estableciendo responsabilidades sobre su supervision, actualizacidon e impulsando la
puesta en prdctica de medidas correctivas. Lo anterior permite dirigir el proceso de
cumplimiento de objetivos, prevenir fallas, detectar incidencias y corregirlas; todo esto
en apego a las politicas y normas aprobadas por el Consejo de Administracion.

Por su parte, el Comité de Auditoria, de manera trimestral, recibe un informe de las
actividades realizadas para identificar debilidades en el Sistema de Confrol Interno,
evaluar la efectividad del Sistema de Contraloria Interna y de las actividades de control
e impulsar mejoras. Estos informes apoyan la vigilancia y evaluacion anual del
funcionamiento del Sistema de Gobierno Corporativo que realiza el Comité de Auditoria.

De igual forma, de conformidad con lo establecido en la disposicion 3.3.8. de la CUSF,
semestralmente el Director General presenta al Comité de Auditoria un reporte de la
operacidén vy los resultados del Sistema de Contraloria Interna, incluyendo cualquier
deficiencia encontrada, asi como las mejoras realizadas y cambios propuestos para el
propio Sistema de Contraloria Interna en su caso. Para reforzar el Sistema de Control
Interno, se realiza un diagndstico periddico de los principales procedimientos operativos
de la Institucién y sus mecanismos de Control. De especial importancia resultan las
reformas regulatorias que hayan tenido lugar durante el ejercicio, por lo que éstas se
estudian para verificar e identificar las que inciden en el cumplimiento normativo de la
Institucion.

f) De la funcién de auditoria interna

La funcién de Auditoria Interna se desarrolla de manera independiente y objetiva dentro
de la Institucién, es la encargada de vigilar, supervisar y asegurar de manera permanente
el cumplimiento de los objefivos de la Institucion, ademds, mediante un enfoque
disciplinado, evaltua y coadyuva en los procesos de gestidon de riesgos, confrol interno vy
gobierno corporativo, asi como en el cumplimiento de la normatividad interna y externa

aplicable.

Av. Dr. Manuel Nava 200-A int.1
Col. Los Filtros C.P. 78210.
San Luis Potosi, S.L.P.

Tel. 444 834 9000 - -
800 4803100 ESR ¥ sociaimente
www.elpotosi.com.mx Responsable

23



\OJ SEGUROS

9© EL POTOSI

| Amilado

El drea de Auditoria Interna depende del Comité de Auditoria, sin embargo, esta no se
responsabiliza de las operaciones y tampoco mantiene autoridad ni competencia sobre las
dreas de negocio y actividades de la Institucién.

El Comité de Auditoria designa vy ratifica al responsable de la funcidén de Auditoria Interna,
a su vez, el mismo Comité es quien delega al drea de Auditoria Interna para el ejercicio de
sus funciones la autoridad para:

e Auditar todas las dreas, cuentas y funciones de la Institucién.

e Acceder de forma completa y sin restricciones a cualquier informaciéon o
documentacién necesaria propiedad de la Institucidn para el ejercicio de sus
actividades.

e Conducirrevisiones y evaluaciones financieras, operacionales y de procesamiento
de datos.

e Destinar los recursos necesarios para que el Area de Auditoria Interna lleve a cabo
su programa de trabajo, asi como las técnicas y procedimientos necesarios para la
consecucion de los objetivos.

e Requerir apoyo del personal del drea auditada o de cualquier otra persona de la

Institucién durante el desarrollo de las revisiones.

Lievar a cabo trabajos encaminados a la prevenciéon y deteccién de fraudes.

Para dar cumplimiento a sus funciones, el drea de Auditoria Interna llevd a cabo lo siguiente:

Reportd al Comité de Auditoria de manera trimestral el resultado de su gestion.

e Desempend sus funciones de acuerdo con el Cédigo de Etica emitido por el
Instituto de Auditores Internos.

e Propuso para aprobacion del Comité de Auditoria, el Plan Anual de Auditoria
Interna llevado a cabo en el ano 2020.

e Desarrolld sus actividades basadas en el cumplimiento del Plan Anual de Auditoria
Interna aprobado.

e Durante el aio 2020 se continudé dando seguimiento a los planes accidn referente
a las observaciones del ano 2018 derivadas de la evaluacién a los Confroles
Generales de Tl y LFPDPPP apoyados por un prestador de servicio especializado en
consultorias y auditorias de TI.

e Redlizd trabajos especiales y auditorias extraordinarias, asi como también, apoyd
en asesorias y servicios de consultoria requeridos por las dreas.

e Monitored y dio seguimiento a los planes de accién presentados por las dreas en
relacion con las observaciones reportadas.

e Apoyd en las actividades y proporciond informacioén entre los auditores externos y
el drea de administracién de riesgos para complementar las revisiones.

e Fortalecié a los conocimientos, aptitudes y otras competencias del equipo de

auditoria.
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g) De la funcién actuarial

Como parte del sistema de gobierno corporativo, la funcidon actuarial actualmente
implementada, tiene definidas sus principales dreas de responsabilidad, asi como la
descripcién de la forma coémo se asegura que ésta sea efectiva y permanente;

La funcidn actuarial es desempenada por personas con conocimiento y experiencia
suficientes en materia de matemdtica actuarial y financiera, y de estadistica, teniendo
como responsabilidades:

Coordinar las labores actuariales relacionadas con el diseno y viabilidad técnica de
los productos de seguros;

Coordinar el cdiculo y valuacién de las reservas técnicas;

Verificar la adecuaciéon de las metodologias y los modelos utilizados, asi como de
las hipotesis empleadas en el cdlculo de las reservas técnicas;

Evaluar la suficiencia, confiabilidad, consistencia, oportunidad, calidad y relevancia
de los datos utilizados en el cdlculo de las reservas técnicas;

Comparar la estimacién empleada en el cdlculo de las reservas técnicas con la
experiencia anterior de la Institucion;

Mantener informado al consejo de administracion y a la direccidon general sobre la
confiabilidad y razonabilidad del cdlculo de las reservas técnicas;

Pronunciarse ante el consejo de administracion y la direccidon general sobre la
politica general de suscripcion de riesgos;

Pronunciarse ante el consejo de administracion y la direcciéon general sobre la
idoneidad de los confratos de Reaseguro y Reafianzamiento, asi como otros
mecanismos empleados para la fransferencia de riesgos y responsabilidades, y en
general, sobre la politica de dispersidon de riesgos;

Apoyar las labores técnicas relativas a:

a) La modelizacion de los riesgos en que se basa el cdlculo del RCS;

b) El desarrollo de modelos internos para el cdlculo del RCS;

c) La gestion de activos y pasivos;

d) La elaboracién de la ARSI, y

e) Larealizaciéon de la Prueba de Solvencia Dindmica y otras pruebas de estrés,

Y
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f) Contribuir a la aplicacién efectiva del sistema integral de administracién de
riesgos;

Se han establecido las medidas necesarias para que el responsable de la funcidn actuarial
cumpla con una funcion efectiva y permanente, el consejo de administracion ha
garantizado que los responsables de esta funcion tienen acceso a los sistemas de la
Compania gue proporcionan informacién necesaria y relevante para el desempeno de
esta funcién.

h) De la coniratacion de servicios con terceros.

La Institucidn cuenta con una visidn general de los procesos, controles y justificacion en
la contratacién externa de cualquier funcién critica o actividad importante;

El Director General, nombrd a un responsable de vigilar el apego a las normas internas
y externas que rigen la contratacién de servicios con terceros, teniendo las funciones y
responsabilidades que se mencionan en las politicas.

Funciones y responsabilidades del responsable

Av. Dr. Manuel Nava 200-A int.]
Col. Los Filtros C.P. 78210.
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Prevenir y evitar conflictos de infereses enitre empleados, funcionarios,
consejeros o accionistas de Seguros El Potosi, y los terceros con los que se
contrate los servicios.

Establecer planes de continuidad y contingencia para hacer frente a las
posibles eventualidades derivadas del incumplimiento por parte de los terceros.

Mantener la debida confidencialidad y seguridad de la informacién, cuando se
tenga que proporcionar esta para la ejecucién de algun servicio y operacion
confratados con terceros.

Verificar que el tercero cuente con un adecuado sistema de confrol interno y
en caso de que la naturaleza del servicio asi lo requiera, con una administracion
de riesgos.

Verificar que los terceros reciban peridédicamente una adecuada capacitacién
en relacién con los servicios contratados, considerando para ello la naturaleza y
relevancia de dichos servicios.

Definir las restricciones o condiciones respecto a la posibilidad de que el tercero
subcontrate de forma parcial o total la prestacion del servicio.

Implementar las politicas y procedimientos para la contratacion de servicios con
terceros aprobados por el consejo de administracién.
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e Verificar que los terceros cuenten con la experiencia, capacidad técnica,
financiera, administrativa y legal, asi como los recursos materiales, financieros y
humanos necesarios para garantizar los niveles adecuados de desempeno,
conftrol, confiabilidad y seguridad en la presentacion de dichos servicios.

Seguros El Potosi podrd pactar con los terceros a que se refiere el articulo 268 de la LISF,
la prestacion de servicios necesarios para su operacion y para el cumplimiento de sus
obligaciones, que se describen a continuacion:

(i) Suscripcién
(ii) Servicio a clientes,

(iii) Administracion de riesgos

(iv) Administracion de activos

(v) Actuariales,

(vi) Sistemas y tecnologias de la informacién,

(vii) Servicios administrativos, y

(viii)  Servicios administrativos de agentes provisionales.

La prestacién de los servicios senalados en el parrafo anterior no podrd considerarse como
sustituto de las obligaciones propias de Seguros El Potosi por lo que deberd responder en
todo momento al cumplimiento de sus obligaciones frente a los contratantes y/o
asegurados.

IV. Perfil de Riesgos

Debido a la naturaleza de sus operaciones, Seguros El potosi se encuentra expuesta a
diversos riesgos que son evaluados por el drea de Administracién de Riesgos.

A continuacién, se proporciona una descripcidn de los riesgos valorados en los
requerimientos de capital de solvencia y los documentados en el Manual de Administracién
de Riesgos.
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a) De la exposicion al riesgo

De forma adicional a las mediciones de riesgo contempladas en el cdiculo del
Requerimiento de Capital de Solvencia, Seguros El Potosi, evalia de forma periddica el
comportamiento de los Riesgos de Mercado, Crédito, Liquidez, Suscripcion,
Concentracion, Descalce y Crediticio, para lo cual se emplean las siguientes métricas
de naturaleza cuantitativa:

Riesgo Descripcion general de la métrica empleada

Se emplea una medida de valor en riesgo (VaR) del portafolio de
Mercado inversiones, calculada con un modelo paramétrico, en un horizonte de 22
dias hdbiles y un nivel de confianza del 97.5%.

Se estima una pérdida esperada por incumplimientos de los emisores,
Crédito considerando una probabilidad de incumplimiento basada en su
calificacion crediticia.

Se mide como la diferencia del VaR del portafolio de inversiones calculado
Liquidez con un nivel de confianza del 99.0% y el VaR del portafolio con un nivel de
confianza del 97.5%.

Para detectar tendencias desfavorables en la suficiencia de primas, se

Suscripcién . . . .
P tfoma como referencia el comportamiento del indice combinado

Para medir la concentracién en inversiones y obligaciones técnicas se

el emplea una modificacién del indice Herfindahl - Hirschman.

Basados en los saldos de Activo y Pasivo de la compania se obtiene la
Descalce relacion proporcional que existe entre ambos y se determinan tendencias
desfavorables para diferentes saldos a nivel Moneda, Plazo y Tasa

Para cada préstamo Hipotecario, Quirografario y Comercial que otorga
Seguros El Potosi, se determina una estimacion preventiva para Riesgo
Crediticio, que contempla el cdlculo de un monto expuesto a riesgo, una
probabilidad de incumplimiento y una severidad de pérdida.

Crediticio

Conforme a lo requerido por la normatividad, Seguros El Potosi, integra en el Manual de
Administracion de Riesgos las métricas anteriores y las metodologias para valorar el nivel
de exposicion de la Compania ante los riesgos mencionados. Las medidas anteriores no
tuvieron cambios en comparacién con las empleadas en el ejercicio anterior.

En particular, la gestion del riesgo operativo se realiza empleando una herramienta
tecnolégica de “Gobierno, Riesgo y Cumplimiento” (GRC). La administracién de este
riesgo se realiza con base en la metodologia COSO ERM dentro de un marco de mejores
prdcticas.
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En este sentido, el fratamiento de riesgos como parte de la gestidén del riesgo, consiste
en decidir si se eliminan, se transfieren, se asumen o se mitigan los riesgos identificados y
evaluados. El drea de Administracion de Riesgos promueve la designacion de
responsables que coadyuven en las tareas necesarias para mitigar riesgos.

Relacionado con lo anterior, durante el ejercicio se capacitd al personal en materia de
Control Interno, lo que promovi¢ en la primera linea de defensa el uso de controles para
mitigar los riesgos inherentes a sus actividades y asi reforzar la primera linea de defensa,
taly como se refirid en el apartado “Sistema de Administracion Integral de Riesgos”.

Por su parte, el administrador de riesgos informa periddicamente al Consejo de
Administracién, al Director General, y demds dreas involucradas sobre la exposicion al
riesgo asumida por Seguros El Potosi y sus posibles implicaciones en sus requerimientos de
capital, asi como el nivel de observancia de los limites aprobados por el Consejo de
Administracién, en este sentido y derivado de las operaciones de la Compania
realizadas durante el 2020, no existio modificacién significativa en las exposiciones al
riesgo de la empresa reportadas anteriormente.

Con relacién a los riesgos contemplados dentro del cdlculo del Requerimiento de
Capital de Solvencia (RCS) se observd el siguiente comportamiento:

Desagregacion general de los riesgos previstos en el cdlculo del RCS
(Cifras en pesos)

Requerimiento de Capital de Solvencia Diciembre Diciembre Variacion Variacion '
2019 2020 en monto en porcentaje

Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros 79,442,323 95,696,600 16,254,277 20.46%
Requirimiento de Capital Marginal por Riesgos Financieros 25,462,136 30,188,724 4,726,588 18.56%
Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos 96,690,167 127,205,426 30,515,259 31.56%
Requerimiento de Capital por Riesgos de Contraparte de la P\ 331,592 487,175 155,582 46.92%
Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable 0 0 0 0.00%
Riesgos Téc. y Fin. de los Seguros de Pensiones 0 0 0 0.00%
Por Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas 0 0 0 0.00%

Por Otros Riesgos de Contraparte 1,502,631 3,501,249 1,998,618 133.01%
Por Riesgo Operativo 24,946,341 30,602,006 5,655,665 22.67%
RCS Total 105,891,295 129,799,855 23,908,560 22.58%
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En términos globales y considerando los resultados del cdlculo del RCS, se aprecia que
Seguros El Potosi estd principalmente expuesta a los siguientes riesgos:

1. Riesgo técnico de suscripcion, que contempla los riesgos de primas, reservas,
contraparte de reaseguro y eventos extremos derivados de las operaciones activas de
seguros que readliza la Compania. Este riesgo es de naturaleza acreedora ya que
corresponde a la posible variacion de las obligaciones contractuales que ha contraido
la empresa, constituye el principal componente del RCS y en términos marginales
presentd un incremento del 31.56% con relacién al ano pasado.

2. Riesgo financiero, que contempla los riesgos de mercado, crédito y contraparte de
reaseguro derivados de los activos que gestiona Seguros El Potosi. Este riesgo es de
naturaleza deudora y corresponde a la pérdida potencial de la minusvalia en el valor de
los activos de la Compania. La medicidn marginal de los riesgos financieros a los que
estd expuesta la Compania incrementd 18.56%.

3. Riesgo Operativo, que contempla los riesgos asociados a las posibles pérdidas derivadas
de fallas ocasionadas en los procesos operativos, tecnologias de informacidn, recursos
humanos o cualquier otro evento extremo adverso relacionado con la operacién de la
compania. El requerimiento de capital asociado al riesgo operativo tuvo un incremento
del 22.67% con relacién a la medicion del afo 2019. El riesgo operativo de la empresa
representa el 5.25% en comparacién al capital contable de la Compania reportado al
cierre del 2020.

Para afrontar el riesgo operativo, las dreas administrativas, técnicas y comerciales ejecutan
acciones encaminadas a gestionar los riesgos que afrontan, fortaleciendo la primera linea
de defensa de la Institucién. Adicionalmente, las Funciones de Control Interno y Auditoria
Interna constantemente supervisan las actividades de las dreas operativas ejerciendo su rol
de segunda y tercera linea de defensa respectivamente.
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De la concentracién del riesgo

El Manual de Administracién de Riesgos, contiene metodologias para evaluar el nivel de
concentracién en cada categoria de riesgo al que estd expuesta la Compania, para
ello, se emplea una modificacién del indice Herfindahl — Hirschman, el cual ha sido
empleado por las autoridades mexicanas para valorar la concentracién de mercados;
esta metodologia permite ponderar la participacion de diversos rubros de interés en
relacion a sus conceptos totales, este indice es utilizado por la empresa para valorar la
concentracién en inversiones, riesgos suscritos o lineas de negocios y tomar decisiones
gue reduzcan tal concentracién.

Derivado de los andlisis de concentracién realizados por la Compania se determina que:

e Para los riesgos de mercado, crédito vy liquidez, la cartera de activos bursdtiles de
la Compania se encuentra suficientemente diversificada entre los diferentes
instrumentos financieros disponibles en el mercado de valores.

e Lasreservas técnicas como indicador del riesgo suscripcion tampoco presentan un
nivel de concentracién alto en las operaciones que maneja la Compania.

La concentracion observada se encuentra dentro de los limites de exposicidon aprobados
por el Consejo de Administracién

De la mitigacion del riesgo

Como parte de su proceso de administracion de riesgos, Seguros El Potosi, cuenta con
diversos mecanismos y procedimientos para mitigar continuamente los riesgos a los que
de manera individual y agregada estd expuesta.

A partir de los diversos manuales de politicas que tiene la Institucidn, se obtiene las
primeras lineas de accién para monitorear, controlar y mitigar los diversos riesgos que

afronta la Compania en la realizacién de sus operaciones, conforme a lo siguiente:

e  Mensualmente el drea de administraciéon de riesgos calcula sus evaluaciones en
materia de los riesgos documentados en el manual de riesgos, lo que permite
contar con la informacién confiable y oportuna para tomar las decisiones de
aceptacion, reduccién, eliminaciéon y fransferencia de riesgos necesarias para
conservar el balance entre riesgo y rendimiento que la Compania ha definido. Los
resultados de tales evaluaciones se presentan trimestralmente a la Direccidn
General y el Consejo de Administracion
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e Para mitigar la exposicién a los riesgos financieros se cuenta con el apoyo de una
empresa especializada que mensualmente informa sobre incidencias vy
comportamiento de los mercados al Comité de Inversiones y hace
recomendaciones expertas sobre oportunidades de inversion priorizando,
rendimiento, seguridad y liquidez, para ello, en el Comité se revisan los instrumentos
pUblicos o privados que podrdn ser adquiridos por la Compania, priorizando
aqguellas inversiones emitidas por empresas de reconocida liquidez y solvencia,
buscando maximizar el rendimiento y, minimizar los riesgos de mercado, liquidez,
crédito y descalce entre los activos y los pasivos que las inversiones deben
respaldar.

Como un apoyo a las acciones de mitigacion, las operaciones de transferencia de
riesgos atienden lo estipulado en el manual de reaseguro que establece criterios
adecuados para la dispersion de riesgos entre diferentes reaseguradores, mercados,
esquemas de reaseguro, confratos proporcionales y no proporcionales, vigilando en
tfodo momento que se cumpla con lo establecido en la normatividad vigente, que la

retencion y capacidades negociadas en los contratos de reaseguro brinden estabilidad
a las carteras de la Compania, y vigilando que las entidades reaseguradoras cuenten
con una cdlificaciéon crediticia minima de BBB o su equivalente.

Complementariamente a la valoracién cuantitativa de las métricas de riesgo y prueba
de su cumplimiento, se llevan a cabo diferentes acciones que mitigan las diferentes
categorias operativo:

e Para negocios especiales, Seguros El Potosi realiza estudios de impacto en capital
para apoyar o rechazar su aceptacidén, con base en el impacto que las
caracteristicas especiales de tales negocios pueden tener en la Solvencia y
estabilidad financiera de la Institucion, tomando en cuenta que tales
caracteristicas pueden implicar un aumento en la exposicién o modificacién del
perfil de riesgo de la Compania.

e Con el apoyo de una empresa especializada se monitorea la operacién de
nuestras aplicaciones y los accesos y registros en nuestra base de datos para
continuamente mejorar nuestros mecanismos de seguridad y mitigar los riesgos
cibernéticos y la proteccién de informacién sensible o estratégica propia o de
terceros. Dicha empresa proporciona reportes periddicos para mantener
oportunamente informada a la administracion.
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La Compania considera critica la vigilancia permanente de la siniestralidad para
detectar con anticipacién cualquier comportamiento atipico vy fraudulento para
la cual cuenta con un drea dedicada a esta tarea que ha implementado diversas
alertas en los sistemas de operacidon que permiten prevenir el fraude en el ramo de
automoviles, ademds de que se participa en convenios que permiten la
colaboracion sectorial antifraude, mientras que en otras lineas de negocio se
apoya cercanamente a la labor de ajustadores y dictaminadores.

La Compania monitorea las redes sociales y cuenta con un centro de contacto y
con ello recoge con oportunidad las quejas de nuestros clientes, infermediarios y
publico en general y se le da seguimiento a su atencion inmediata a fin de mitigar
el riesgo reputacional y legal.

Es de particular importancia para la Compania el desarrollo, implementaciéon y
documentacién de un Plan de Continuidad de Negocios (BCP), con el fin afrontar
aquellos riesgos que pudieran afectar las actividades Operativas y de Servicio de
Seguros El Potosi hacia sus clientes y asegurados, asi como poner en riesgo la
integridad fisica y la salud de sus empleados, proveedores y asociados, afectando
asi la estabilidad financiera y la solvencia de la Compania. Dentro de los riesgos a
considerar se encuentran aquellos asociados a desastres naturales, conflictos

sociales, riesgos a la salud (Epidemias/Pandemias) y riesgos Tecnoldgicos. Dentro
de dicho BCP debe incluirse un Plan de Recuperacién de Desastres (DRP) y las
consideraciones econdmicas y financieras del entorno.

Asi mismo, el sistema de Control Interno implementado por Seguros El Potosi coadyuva
de forma continua a la mitigacién de los riesgos detectados en la institucion.

d) De la sensibilidad al riesgo.

De conformidad con las mediciones establecidas en el Manual de Administracién de
Riesgos de la Compania, Seguros El Potosi, ha reflejado una mayor sensibilidad a las
siguientes circunstancias:

Av. Dr. Manuel Nava 200-A int.]
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e Parariesgos de mercado vy liquidez, al comportamiento del mercado de deuda,
adicionalmente el riesgo de mercado de Seguros El Potosi es sensible a la paridad

cambiaria del ddlar.

e Para riesgo de crédito, a las calificaciones crediticias asignadas a certificados

bursdtiles respaldados por hipotecas.

e Para riesgo de concentracion, a la evolucién de las reservas de riesgos en curso

de los seguros de vida y de danos.

e Parariesgo de suscripcion, al comportamiento de los indices de siniestralidad.
e Parariesgo de descalce, a la relacién entre activos y pasivos de largo plazo.
e Para riesgo operativo, a la variacion del requerimiento de capital por riesgo

operativo.

e) Los conceptos de Capital Social, prima en acciones, utilidades
retenidas, dividendos pagados, el monto de los valores histéricos

Capital Social 168,063,646
Capital o Fondo Social Pagado 168,063,646
Capital o Fondo Social 210,664,967
Capital o Fondo Social Mo Suscrito 42 601,322
Capital Ganado 414,482,364
Reservas 42,132,993
Legal 42132993
Superavit por Valuacion 501,178
Resultados o Remanentes de Ejercicios Anteriores 279,452,155
Resultado o Remanente del Ejercicio 92,396,037
Capital Contable 582,546,010
f) Oftra Informacién
No se precisa informacién adicional.
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V. Evaluacion de la Solvencia

a) De los activos.

1. Tipos de activos

Mobiliario y Equipo, Depreciaciéon Acumulada y del Ejercicio

La inversion en mobiliario y equipo, y su depreciacion acumulada, se registra en base al

costo original de la inversion.

Mobiliario y Equipo (Neto) 19,275,975
Mobiliario y Equipo 31,457,640

De Oficina 10,120,371

De Computo Electrénico 7,632,893
Periférico de Cémputo Electrénico 4,759,966

De Transporte 2,409,234

De Diversos 6,535,177
Depreciacion Acumulada de Mobiliario y Equipo 12,181,666

Inmuebles

Las inversiones en inmuebles se actualizan mediante avallo practicado por perito valuador
independiente, por lo menos cada ano de conformidad con la circular Unica de seguros y
de fianzas Capitulo 8.5, y su depreciacion se determina sobre el valor de las construcciones
considerando su costo histérico, asi como su correspondiente valuacioén, en funcién de la
vida probable del inmueble seialada en los avalvos. El Ultimo avalud practicado a los

inmuebles fue en diciembre de 2020.

Inmuebles (Neto)
Inmuebles
Destinados a Oficinas
De Productos Regulares
Depreciacion Acumulada

Incremento por Valuacion de Inmuebles
Destinados a Oficinas
De Productos Regulares
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10,488,230

59,912,823
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b) De las reservas técnicas

1. Elimporte de las reservas técnicas

Seguros El Potosi, mostrard periddicamente el resultado arrojado conforme a las
metodologias registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, A continuacién,
se presentan los componentes de las reservas técnicas de riesgos en curso, catastréficas y
siniestros ocurridos y no reportados al 31 de diciembre de 2020.

. Mejor Estimador . Margen de
Reserva de Riesgos en Curso . Provision de Gasto A Total
de Riesgo Riesgo
Vida " 196,966,067 7244133~ 11,042,782 215,252,983
Accidentes y Enfermedades r 7,470,761 ~ 2,728,665 468,559 10,667,985
Dafios " 464026327 7 82,938,508 = 16,325,718 563,290,553

668,463,154 92,911,306 27,837,060 789,211,520.72

Reserva de Obligaciones Pendientes de

Mejor Estimador Margen de
Cumplir por Siniestros Ocurridos y No ] . ! Provision de Gasto .g Total
de Riesgo Riesgo
Reportados
Vida 4,636,252.69 417,852 188,378 5,242,482
Accidentes y Enfermedades 68,376.27 7,741 14,951 91,068
Dafios 21,355,317.83 3,332,479 2,922,662 27,610,460

26,059,947 3,758,072 3,125,991  32,944,009.17

Reserva de Obligaciones Pendientes de

Cumplir Total
Por siniestros reportados de monto conocido 289,868,590
Dividendos de montos conocidos 32,944,009
Por Fondos en Administracion 365,213
Por Primas en Depdsito 6,278,992

Total 329,456,804
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Reserva de Riesgos Catastréficos Total
Seguros de Terremoto 37,361,709

Seguros de Huracany Riesgos
Hidrometeoroldgicos
Total 105,331,385

67,969,676

Reserva Especial por Uso de Tarifas
Experimentales
Responsabilida Civil y Diversos 419,959

Total

Resultado en la Valuacion de la Reserva de
Riesgos en Curso de Largo Plazo por Total
Variaciones en las Tasas de Interés
Vida 78,402,477

Total 78,402,477

2. La informacion sobre la determinacion y descripcion general de las
metodologias de las Reservas Técnicas

Seguros El Potosi es una compania multiramo que opera Vida, Accidentes y Dafios, cada
operacién cuenta con su propia metodologia para la determinaciéon de sus reservas,
denominados modelos propios, utilizando informacién propia, asi como, sus respectivas
hipdtesis demogrdficas, estadisticas y financieras, debidamente registrados ante la CNSF.

La metodologia propia bajo la cual se determinan las reservas técnicas de corto plazo
consiste en un muestreo aleatorio simple con reemplazo (Bootstrap) que permite cumplir
con lo establecido en la LISF y en la CUSF.

Con respecto a la descripcion de reservas antes mencionadas, se consideran dos tipos,
UNa para riesgos en curso y otra para estimar una reserva de siniestros ocurridos pero que
aun no han sido reportados; ambos casos consideran un mejor estimador de riesgo, una
provision para gastos y un margen de riesgo. Por separado se calculan los importes
recuperables de reaseguro como parte de la transferencia de riesgos que Seguros El Potosi
realiza en cada operacién.

Con respecto a la operacion de Terremoto y riesgos hidrometereoldgicos, la reserva de
estos se determina bajo los sistemas de cdémputo “Sistema R” y Sistema RH-Mex"
respectivamente, lo anterior, de acuerdo con las Disposiciones 5.1.5.y 5.1.6. de la CUSF.
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Respecto alareserva por tarifas experimentales, esta se calcula en base a lo estipulado en
la disposicion 5.7.1. de la CUSF.

Para el caso de la operacién vida largo plazo, la metodologia se establece con
fundamento establecido en la Disposicién 5.5.1. de la Circular Unica de Seguros y Fianzas,
en la cual se sefala que esta corresponderd a la diferencia entre el valor presente de los
flujos estimados de egresos futuros por concepto de obligaciones que ha asumido la
compania menos el valor presente de ingresos que corresponde a las obligaciones futuras
del asegurado, adicionalmente se agregard un margen de riesgo.

Supuestos empleados para determinar las Reservas Técnicas.

Con respecto a los supuestos utilizados para la determinacién de las reservas técnicas en
los ramos que Seguros El Potosi ofrece, encontramos lo siguiente:

Primas;

Reclamaciones por Siniestros;

Ajustes de mds en las reclamaciones;

Ajustes de menos en las reclamaciones;

Deducibles;

Salvamentos;

Recuperaciones;

Cesiones de reaseguro;

Tipo de cambio;

Probabilidad de incumpliendo para la contraparte, conforme al anexo 8.20.2;

Para los seguros de vida largo plazo, se utiliza la experiencia demogrdfica para
beneficios bdsicos y adicionales publicadas por la Comision Nacional de Seguros
y Fianzas, cuya publicaciéon se encuentra en el Anexo 5.3.3.-a de la CUSF;

Para los seguros de vida largo plazo, se utilizan las tasas de caducidad que
corresponden a las publicadas por la Comisidén Nacional de Seguros y Fianzas para
los seguros de largo plazo en sus diferentes modalidades, es decir, tfemporales,
vitalicios y dotales; esta publicacion se encuentra en el Anexo 5.3.3.-b de la Circular
Unica de Seguros (CUSF).

Utilizacién de las Tasas libres de riesgo, conforme a lo seialado en la fraccién Il de
la Disposicion 5.1.3. de la CUSF.

Av. Dr. Manuel Nava 200-A int.]
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3. Cambios significativos en el nivel de las reservas técnicas

Cuando se observen cambios significativos con respecto a periodos anteriores, la funcion
actuarial de Seguros El Potosi, llevard a cabo una revisidn a la informacion utilizada y a las
hipdtesis empleadas, ademds de chequear las metodologias correspondientes para poder
establecer el o los motivo(s) que dieron origen al efecto presentado.

En caso de detectar algin pardmetro involucrado en la metodologia que requiera cambio,
se realizaran las adecuaciones a la metodologia y se someterd nuevamente a registro, con
la finalidad de dar certidumbre, fanto a los asegurados como a los accionistas.

No queremos dejar de sefalar que para el ejercicio 2020, no se presentd cambio que
amerite ser tema de estudio, por lo que se continuard con los mismos procesos para este
gjercicio.

4. Elimpacto del Reaseguro en la cobertura de las reservas técnicas

Actualmente nuestros contratos de reaseguro han sido cuidadosamente estudiados vy
seleccionados conforme al perfil de nuestra cartera de asegurados, siendo estos, suficientes
para afrontar los riesgos suscritos, ayudando en el mismo sentido a la mitigacién de riesgos,
cuyo reflejo se traslada en la participacion de nuestras reservas técnicas.

Seguros El Potosi, es una compania conservadora y cuidadosa del patrimonio de nuestros
asegurados, motivo por el cual se buscan reaseguradores que muestren solvencia y buena
reputacién, para ello nos basamos en calificadores como Standard & Pour’s, A.M. Best,
Fitch, Moody’s.

5. Para las Instituciones que operan seguros de vida, la informacion por
grupos homogéneos de riesgo

Seguros El Potosi maneja dos perfiles en la operacion de vida, vida grupo en donde se
realizan agrupaciones homogéneas de riesgo, como pueden ser sindicatos, agrupaciones
de obreros, empleados, etc., todos bajo una misma exposicion vy, la operacion de vida
individual, en donde no existe agrupaciones homogéneas, cada caso es sujeto de una
seleccion de riesgos.

Numero de Certificados Suma Asegurada Prima Emitida
MODALIDAD
N P G N P G N P
PRESTACION 10,049 80,518 44,581 1,094,811,920 18,478,244,034 5,706,872,000 5,443,742 54,429,576 9,538,707
VOLUNTARIO - 38,644 - - 40,082,441,372 - - 16,707,630 -

Total general 10,049 119,162 44,581 1,094,811,920 58,560,685,406 5,706,872,000 5,443,742 71,137,205 9,538,707

G: Experiencia General, N: Sin Participacion, P: Experiencia Propia.

Av. Dr. Manuel Nava 200-A int.]
Col. Los Filtros C.P. 78210.
San Luis Potosl, S.L.P. 39

Tel. 444 834 9000 :

Empresa
8004803100 ESR Socialmente
www.elpotosi.com.mx Responsable



\OJ SEGUROS

9© EL POTOSI

| Amilado

c) De ofros pasivos

Los factores utilizados son el INPC (indice Nacional de Precios al Consumidor) publicados en
el Diarios Oficial de la Federacién cada mes, para Activos y Pasivos Monetarios y No
Monetarios, En la aplicacién de la NIF B-15, el tipo de cambio a utilizar para establecer la
equivalencia de la moneda nacional con el ddlar de los Estados Unidos de América, serd
el tipo de cambio FIX publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion
el dia hdbil posterior a la fecha de transaccién o de elaboracién de los estados financieros,
segun corresponda. asi como en tipo de cambio publicado en el Diarios Oficial de la
Federacion cada mes para la valuacion de Moneda Extranjera, de acuerdo con la circular
Unica de Seguros Anexo 22.1.2.

Otros Pasivos 142,862,357
Provisién para la Participacion de los Trabajadores en la Utilidad 12,623,307
Provisién para el Pago de Impuestos 5,203,506
Provisidon para Obligaciones Diversas 24,847,661
Impuestos Retenidos a Cargo de Terceros 9,863,288
[.V.A. por Pagar 8,243,724
[.LV.A. por Devengar 71,184,775
Provisidn para la Participacion de los Trabajadores en la Utilidad

Diferida 279.718
Provisidon para el Pago de Impuestos a la Utilidad Diferidos 839,155
Recargos sobre Primas por Devengar 9,777,222

d) Oftra informacion

No se precisa informacién adicional.
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VI. Gestion de Capital

a) De los Fondos Propios Admisibles

La gestion de los Fondos Propios Admisibles (FPA) de Seguros El Potosi, se realiza conforme
a la politica de inversiones interna. Con relacién a los fondos reportados en el 2019, los
FPA del ejercicio 2020 presentan un aumento del 8.23%, y no existen restricciones sobre
la disponibilidad de los fondos reportados.

Estructura, importe y calidad de los FPA
(Cifras en pesos)

Clasificacion FPA Elementos Activos que FPA
de los FPA de Capital respaldan FPA Disponibles
Nivel 1 494,114,437 492,558,724 492,558,724
Nivel 2 64,899,927 61,858,792 61,858,792
Nivel 3 0 0 0
Monto Total 559,014,364 554,417,516 554,417,516

b) De los requerimientos de capital

Para determinar sus requerimientos de capital, Seguros El Potosi utiliza el modelo esténdar
establecido por la Comisidén Nacional de Seguros y Fianzas, el cual considera pardmetros
de mercado ajustados con informacién de la Compania en materia de Inversiones,
Reservas Técnicas, Reaseguro y Suscripcion.

Al 31 de diciembre del 2020 la Compania reporta los siguientes importes de Capital
Minimo Pagado y Requerimiento de Capital de Solvencia:

Capital Minimo Pagado y Requerimiento de Capital de Solvencia
(Cifras en pesos)

Capital Minimo Pagado (CMP) $ 539,800,731

Requerimiento de Capital de

Solvencia (RCS) $ 129,799,855

Av. Dr. Manuel Nava 200-A int.]
Col. Los Filtros C.P. 78210.
San Luis Potosi, S.L.P. 41

Tel. 444 834 9000

Empresa
8004803100 ‘ESR Socialmente
www.elpotosi.com.mx Responsable



\OJ SEGUROS

9© EL POTOSI

| Amilado

El RCS de Seguros El Potosi presentd un incremento del 22.58% en comparacion al
ejercicio 2019, en el siguiente cuadro se muestran las variaciones de sus componentes.

Variacion en los Requerimientos de Capital
(Cifras en pesos)

Requerimiento de Capital de Solvencia Diczieo.In;bre Diczieogjbre Variacién variadén.
en monto en porcentaje

Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros RCryrs 79,442,323 95,696,600 16,254,277 20.46%
Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable RCpu 0 0 0 0.00%
Riesgos Téc. y Fin. de los Seguros de Pensiones RCryrp 0 0 0 0.00%
Por Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas RCryrr 0 0 0 0.00%
Por Otros Riesgos de Contraparte RCoc 1,502,631 3,501,249 1,998,618 133.01%
Por Riesgo Operativo RCop 24,946,341 30,602,006 5,655,665 22.67%
RCS Total 105,891,295 129,799,855 23,908,560 22.58%

El incremento en el RCS se debe principalmente a las variaciones en:

Av. Dr. Manuel Nava 200-A int.]
Col. Los Filtros C.P. 78210.
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Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros

Debido a la metodologia estocdstica empleada para el cdlculo de la variable
de pérdida que determina el RCrwys, no se determinan de forma puntual las
sifuaciones o factores que provocan un cambio en este requerimiento de
capital, sin embargo, empleando técnicas de asignacion de capital por tipo de
activo y ramo de seguro se realizd una estimacion de las variables con mayor
impacto en el RCrirs, cuyo valor varid principalmente por las siguientes
sifuaciones:

1. Un decremento aproximado del 62.37% en la contribucion del valor de
inversiones de deuda en el total del requerimiento de capital.

2. Un incremento aproximado del 30.95% en la contribucién de los pasivos
sujetos a riesgo con relacion al cierre del 2019.

Requerimiento de Capital por Riesgo Operativo (RCOp)

Presenta un incremento de $5,655,665 pesos respecto del 2019 principalmente
derivado de las variaciones del resto de las aportaciones que cada
requerimiento de capital hace al RCS de la institucién.
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Aportaciéon de cada requerimiento de capital al RCS
(Cifras en millones pesos)

Requerimiento Diciembre Diciembre Variacién 30% de la variacién
de Capital 2019 2020 en monto en monto
RCTyFS 79,442,323 95,696,600 16,254,277 4,876,283
RCppt 0 0 0 0
RCryrp 0 0 0 0
RCryrr 0 0 0 0
RCoc 1,502,631 3,501,249 1,998,618 599,585
RCOp 24,946,341 30,602,006 5,655,665 1,696,700
Totales 105,891,295 129,799,855 23,908,560 7,172,568

La variacién del RCOp se origina por lo movimientos en los conceptos del monto
anual de gastos incurridos por la institucion derivados de fondos administrados en
términos de lo previsto en las fracciones |, XXI, XXl y XXIII del articulo 118 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF), y de las fracciones | y XVII del articulo
144 de la LISF, que se encuentren registrados en cuentas de orden, asi como del
Monto de reservas de riesgos catastréficos.

Los impactos en el RCryrs y RCop explican al menos el 90% del cambio en el nivel del RCS
de la Compania.

c) De las diferencias entre la féormula general y los modelos internos
uvtilizados

Seguros El Potosi no emplea un modelo interno para el cdlculo de su requerimiento de
capital de solvencia, utiliza el modelo estdndar impulsado por la CNSF.

d) De la insuficiencia de los Fondos Propios Admisibles para cubrir el
RCS

Seguros El Potosi no presentd insuficiencia de Fondos Propios Admisibles durante el
ejercicio 2020.

e) Otra Informacién
No se precisa informacion adicional.
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VIl. Modelo Interno

Seguros El Potosi no emplea un modelo interno para el cdlculo de su requerimiento de
capital de solvencia, utiliza el modelo estdndar impulsado por la CNSF.

Vill. Anexo de Informacion Cuantitativa
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